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Vorwort

Die Rahmenvereinbarung wurde in einem dialogischen Prozess zwischen den Tragern der
freien Jugendhilfe (Leistungserbringer) und dem Trager der oOffentlichen Jugendhilfe im
Landkreis Ostprignitz-Ruppin (Leistungstrager) erarbeitet und fortgeschrieben Sie bildet den
Rahmen der Zusammenarbeit zwischen den Leistungstragern und Leistungserbringern im
Landkreis Ostprignitz-Ruppin. Die Regelungen dieser Rahmenvereinbarung ersetzen nicht
die Ergebnisse oder Regelungen maoglicher Einzelvereinbarungen.

Grundverstandnis der Vertragsparteien dieser Rahmenvereinbarung ist eine
partnerschaftliche und vertrauensvolle Zusammenarbeit in gegenseitiger Wertschatzung.

Die Rahmenvereinbarung stellt einen gemeinsamen Prozess der Vertragspartner zur
Identifizierung von verallgemeinerbaren Kriterien dar, die Eingang in individuelle Leistungs-,
Entgelt- und Qualitatsentwicklungsvereinbarungen finden.

Die Vereinbarungspartner erklaren die Absicht, die vorliegenden Rahmenbedingungen fir
eine konstruktive und vertrauensvolle Zusammenarbeit kontinuierlich im Sinne der jungen
Menschen und deren Familien im Landkreis Ostprignitz-Ruppin zu nutzen und weiter zu
entwickeln. Im Rahmen der AG 78 wird die Rahmenvereinbarung bei Bedarf, mindestens
jedoch alle zwei Jahre, durch die Mitglieder Uberprift und im weitergefihrten dialogischen
Prozess fortgeschrieben, sowie durch unterstlitzende Handreichungen erganzt. Die erste
Uberprifung wurde 2022 abgeschlossen.

Aufgrund des Inkrafttretens des Brandenburger Kinder- und Jugendgesetzes im August 2024
wurde die Rahmenvereinbarung im Jahr 2025 grundlegend im dialogischen Prozess
Uberarbeitet.

Entsprechend einer gemeinsamen Haltung wird die Inklusive Kinder- und Jugendhilfe mit
allen Akteuren des Landkreises OPR gemeinsam entwickelt.

Eine Grundlage hierflr bietet unter anderem der Kreistagsbeschluss vom 30.05.2024 des
Landkreises, welcher die funktionale Zusammenlegung der Eingliederungshilfe und der
Kinder- und Jugendhilfe in der Kreisverwaltung ermdglicht.
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Abschnitt | Allgemeines

§ 1

Vereinbarungspartner

Diese Rahmenvereinbarung bildet die Grundlage fir die Leistungserbringung im Landkreis
Ostprignitz-Ruppin im Rahmen der Bestimmungen des SGB VIII, KISG, BbgKJG und
anderer relevanter gesetzlicher Bestimmungen.

Vereinbarungsparteien dieser Rahmenvereinbarung sind die Trager von Einrichtungen und
Angeboten der freien Jugendhilfe (Leistungserbringer), die Leistungen nach § 2 Abs. 2 dieser
Rahmenvereinbarung erbringen und der Trager der offentlichen Jugendhilfe im Landkreis
Ostprignitz-Ruppin (Leistungstrager).

§2

Gegenstand

(1) Diese Rahmenvereinbarung regelt:

die Inhalte der nach §§ 77, 78b Abs.1 und 2 SGB VIl vorgesehenen Leistungs-,
Entgelt- und Qualitatsentwicklungsvereinbarungen fir die Erbringung von Leistungen
der Kinder- und Jugendhilfe

die Grundsatze und Malstabe fir die Bewertung der Qualitdt sowie geeigneter
Malnahmen zu ihrer Gewahrleistung nach § 79a Satz 1 Nr. 1 SGB VIII fir Leistungen
nach § 2 Abs. 2 dieser Rahmenvereinbarung.

(2) Die Vereinbarungen gelten fir die Erbringung der insbesondere nachfolgend genannten
Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe fir den Personenkreis im Geltungsbereich gem. § 6
SGB VIII:

Leistungen zum begleiteten Umgang (§ 18 Abs. 3 Satz 4 SGB VIII)
Mediation (18 Abs. 3 SGB VIII)
Leistungen in gemeinsamen Wohnformen fur Mitter/Vater und Kinder (§ 19 SGB VIII)
Hilfe zur Erziehung (§ 27 SGB VIII)
padagogische und damit verbundene therapeutische Leistungen (§ 27 ff SGB VIII)
Clearing (§ 27 Abs. 2 SGB VIII)
Pflege und Erziehung eines Kindes/Jugendlichen in einer Einrichtung (§ 27 Abs. 4
SGB VIiI)
Erziehungsberatung (§ 28 SGB VIII)
Soziale Gruppenarbeit (§ 29 SGB VIII)
Erziehungsbeistand/ Betreuungshelfer (§ 30 SGB VIII)
Sozialpadagogische Familienhilfe (§ 31 SGB VIII)
Tagesgruppe (§ 32 SGB VIII)
Heimerziehung, sonstige betreute Wohnformen (§ 34 SGB VIII)
intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung (§ 35 SGB VIII)
Eingliederungshilfe
o in ambulanter Form (§ 35a Abs. 2 Nr. 1 SGB VIII)
o in Tageseinrichtungen oder anderen teilstationaren Einrichtungen (§ 35a Abs. 2 Nr.
2 SGB VIII)



o in Einrichtungen Gber Tag und Nacht sowie sonstige Wohnformen (§ 35a Abs. 2 Nr.
4 SGB VIII)
e Hilfe fur junge Volljahrige (§§ 41, 41a SGB VIII)
e Inobhutnahme (§ 42 SGB VIII)

(3) Andere notwendige und geeignete Hilfen sind mdglich. Vor dem Hintergrund der
Sozialraumorientierung sollen perspektivisch mehr flexible Hilfen realisiert werden konnen.

(4) Alle Vereinbarungen bedurfen der Schriftform.

(5) Sind Vereinbarungen zu Leistungen nicht abgeschlossen und die Ubernahme des
Leistungsentgeltes ist gemaR § 78b Abs. 3 SGB VIII geboten, so werden individuell befristete
Einzelvereinbarungen abgeschlossen. Grundlage hierfur bildet die entsprechende
Hilfeplanung.

§ 3 Grundsatze

Fir alle zu erbringenden Leistungen nach § 2 Abs. 2 dieser Rahmenvereinbarung und die
daraufhin geschlossenen Vereinbarungen gelten die Grundsatze der Leistungsfahigkeit,
Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit entsprechend § 78b Abs. 2 SGB VIII.

(1) Zweck der Rahmenvereinbarung ist insbesondere die Umsetzung des § 1 Abs. 3 SGB
VIl sowie des § 48 Abs. 1 und 3 Bbg KJG.

Dies soll gelingen durch:

- Ermdglichen von gesellschaftlicher Teilhabe und Inklusion

- die Aktivierung der Ressourcen der Leistungsempfanger

- alters- und entwicklungsstandgerechte Beteiligung von Kindern und
Jugendlichen (z.B. Information Uber Kinder- & Jugendhilfelandesrat)

- Gewahrleistung von Individualitat, Intimitat und Identitat

- bedarfsgerechte  Beteiligung, Beratung und  Unterstitzung der
Bezugspersonen

- die Weiterentwicklung der partnerschaftlichen und vertrauensvollen
Zusammenarbeit zwischen dem o&ffentlichen Trager und den freien Tragern
des Landkreises Ostprignitz-Ruppin

Beachtung finden daruber hinaus die UN-Kinderrechtskonvention, die UN-
Behindertenrechtskonvention sowie die Istanbul-Konvention.

(2) Die grundlegenden Theorien und die eingesetzten Methoden orientieren sich an den
zwischen dem Leistungstrager und dem Leistungserbringer abgestimmten Standards der
sozialen Arbeit. Diese werden in der Leistungsbeschreibung des Tragers dargelegt.

(3) Der Leistungsprozess im Einzelfall und dessen Ergebnisse werden schriftlich
dokumentiert. Hierbei finden die §§ 61 - 65 SGB VIII Anwendung.



(4) Die Zielformulierungen in der Hilfeplanung entstehen in einem partnerschaftlichen
Abstimmungsprozess zwischen allen Beteiligten. Insbesondere liegt der Fokus auf den
betreffenden jungen Menschen (§ 4 BbgKJG).

(5) Der Leistungstrager und der Leistungserbringer definieren und aktualisieren die
wichtigsten  Standards der Schlisselprozesse und die damit verbundenen
Qualitadtsmerkmale.

(6) Der Trager hat das Fallfiihrende sowie das ortlich zustandige Jugendamt unverziglich zu
informieren, wenn dort ein Sachverhalt/konkreter Verdacht bekannt wird, der die Prufpflicht
des Jugendamtes nach § 14 Abs. 3 BbgKJG auslost. Werden dem ortlichen Jugendamt
Sachverhalte/konkrete Verdachtsmomente gemeldet/bekannt, die eine Prufpflicht nach § 14
Abs. 3 BbgKJG ausldsen, informiert es den betreffenden Trager.

Die Inhalte der Meldungen erfolgen gemal der Anlage 9.

§ 4 Verbindlichkeit

(1) Die Rahmenvereinbarung bildet die Grundlage fiir die Vereinbarungen nach §§ 77, 78 a-
e, 79a SGB VIII. Im Ubrigen gilt die Besonderheit des Einzelfalles, einrichtungsbezogene
Einzelvereinbarungen sind mdglich.

(2) Die Leistungs-, Entgelt- und Qualitatsentwicklungsvereinbarungen bilden eine Einheit und
mussen im Zusammenhang betrachtet werden (siehe § 11 Abs. 1 dieser Vereinbarung).



Abschnitt || Leistungsvereinbarung

§ 5 Leistungsvereinbarung

(1) Die Leistungsvereinbarung erfolgt auf der Grundlage der Leistungsbeschreibung des
Leistungserbringers (Anlage Orientierungshilfe flr die Inhalte einer Leistungsbeschreibung)
und den MaRstaben fir die jeweilige Leistung (Anlagen 1a - d).

(2) Die Leistungsvereinbarungen werden auf Grundlage § 78a - § 78e SGB VIl verhandelt,
gleiches qilt fir Vereinbarungen gemaf § 77 SGB VIII.

(3) Der Leistungserbringer gewahrleistet, dass die Leistungen im Einzelfall geeignet sind:

e dem individuellen Hilfebedarf nach dem Hilfeplan (§ 36 Abs. 2 SGB VIII) und/ oder
e der Schutzplanung (§ 8a SGB VIII)

e bei vorlaufigen Hilfen dem vorlaufigem Hilfeplan

e dem begleiteten Umgang nach der Umgangsplanung

des Leistungstragers zu entsprechen.
§ 6 Inhalte und Aufbau der Leistungsbeschreibung

Die Inhalte einer Leistungsbeschreibung richten sich an der Anlage Orientierungshilfe fir die
Inhalte einer Leistungsbeschreibung aus.

Dazu gelten die Anlagen zu folgenden Mal3staben und Vorgaben:

e Anlage 1a - MaRstabe fir Gemeinsame Wohnformen fur Mutter, Vater und Kinder
§19 SGB VIII, §27 Abs. 2 SGB VIII

¢ Anlage 1b - Malistabe zum begleiteten Umgang nach § 18 Abs. 3 Satz 4 SGB VIl

e Anlage 1c - Mal3stabe fur die Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VI, § 41 SGB
VI

o Anlage 1d - Mal3stabe fir die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII.

§ 7 Struktur der Leistungserbringung der Angebote

(1) Die Leistungsangebote gliedern sich in Regelleistungen und gesondert beschriebene
Zusatzleistungen.

(2) Regelleistungen umfassen Leistungen, die fur alle jungen Menschen und deren Familien
in den vereinbarten Leistungsangeboten zur Verfligung stehen (§ 10 SGB VIII ist zu
beachten).

(3) Zusatzleistungen werden im Rahmen der Hilfeplanung nach § 36 SGB VIII oder der
Schutzplanung nach § 8a SGB VIl individuell vereinbart (§ 10 SGB VIl ist zu beachten).



(5) Die Standards zur Zusammenarbeit zwischen Leistungstrager und Leistungserbringer bei
Leistungen gemall §§ 27 ff. SGB VIII (Anlage 2) sind die Grundlage fur die
Leistungserbringung.



Abschnitt lll Entgelte

§ 8 Entgeltvereinbarung

(1) Die Entgeltvereinbarung erfolgt auf der Grundlage von abgestimmten Inhalten der
Leistungs- und Qualitatsentwicklungsbeschreibung.

(2) Entgelte fur stationdre und teilstationare Leistungen werden in Form von Tagessatzen
vereinbart. Zusatzleistungen werden gesondert verhandelt. Entgelte fur ambulante
Leistungen werden in Form von Fachleistungsstunden (Anlage 4a- Kalkulationsblatt
Fachleistungsstunde) festgesetzt, andere Finanzierungsarten sind méglich und werden
gesondert abgestimmt.

(3) Leistungsentgelte werden fir einen zuklnftigen Vereinbarungszeitraum, unter
Zugrundelegung der vom Leistungserbringer daflir kalkulierten Kosten verhandelt.

(4) Mit der schriftlichen Aufforderung auf Abschluss einer Entgeltvereinbarung reicht der
Leistungserbringer das entsprechende Kalkulationsblatt (Anlage 4a Kalkulationsblatt
Fachleistunde, Anlage 5a Kalkulationsblatt stationdre Entgelte oder Anlage 6a
Kalkulationsblatt teilstationare Entgelte) und ggf. die erforderlichen Nachweise ein. Bei
stationaren/ teilstationaren Angeboten wird zusatzlich die aktuelle Betriebserlaubnis
eingereicht.

Der Leistungstrager strebt innerhalb von 6 Wochen an, die Verhandlung aufzunehmen.

(5) Grundlage der Personalkostenkalkulationen bilden die zu erwartenden Personalkosten
im zuklnftigen Verhandlungszeitraum. Steigerungen in geltenden Tarifvertragen sind
nachzuweisen.

Die Leistungserbringer sind verpflichtet, die Personalkostensteigerungen uneingeschrankt
an die Mitarbeitenden weiterzugeben.

Nachtragliche Ausgleiche sind nicht zulassig. Die Bestimmungen des § 78d ff. SGB VIl sind
zu beachten.

Die Pauschalen fur Sachkosten werden im jahrlichen Rhythmus mit den aus der AG 78
delegierten Tragervertreter: innen verhandelt. Diese dienen als angemessene Werte
innerhalb einer Kostensatzverhandlung jeweils ab dem 01.01. des Folgejahres.

Grundlage fur diese Verhandlungen bildet der Verbraucherindex des statistischen
Bundesamtes. Die Anlagen 4 - 6a werden entsprechend angepasst. Davon abweichende
individuelle Kosten sind auf Nachweis verhandelbar.

Die Anlage 7 wird mit dem Ergebnis der Verhandlungskommission fir alle Trager Uber die
Internetseite und Uber den AG 78 Verteiler verdffentlicht.



§ 9 Entgelt fur Angebote

(1) Die Leistungsentgelte setzen sich aus den notwendigen Kosten flir Personal,
Personalnebenkosten, Sachkosten und investiven Folgekosten zusammen (Anlagen 4 - 6a).

(2) Antrage auf Zustimmung zur Erhéhung von investiven Folgekosten sind an den
Leistungstrager schriftlich und vor Beginn der Ma3nahme bzw. vor einem Erwerb zu stellen.
Der Leistungstrager entscheidet innerhalb von sechs Wochen ab Vorlage aller notwendigen
Unterlagen (z. B. drei Kostenvoranschlage, Darlegung der Notwendigkeit) Uber den
gestellten Antrag.

§ 10 Abrechnung

(1) Alle erbrachten Leistungen sind in der entsprechenden Form analog der LEQ
nachzuweisen. Die Nachweise bilden die Berechnungsgrundlage fiir die zu erstattenden
Kosten.

(2) Leistungsentgelte werden grundsatzlich bezogen auf den Kalendermonat abgerechnet.
Wird die Leistung nicht fir den vollen Monat erbracht, so werden anteilige Leistungstage oder
Leistungsstunden bei der Rechnungslegung berucksichtigt.

(3) Monatliche Rechnungsbetradge werden in der Regel nach Eingang innerhalb von vier
Wochen beglichen.



Abschnitt IV Qualitatsentwicklung

§ 11 Qualitatsentwicklungsvereinbarung

Die Qualitatsentwicklungsvereinbarung bezieht sich auf die allgemeinen Grundsatze (§3 RV)
und die Orientierungshilfe (Anlage 1), sowie Malstabe, die zur inhaltlichen Bewertung der
Leistungsqualitat erforderlich sind (Anlagen 1a-1d).

§ 12 Sicherstellung und Entwicklung der Qualitat des
Leistungserbringers

Der Leistungserbringer gewahrleistet, dass die tragerspezifische Qualitdt und deren
Weiterentwicklung in der Unternehmenskultur, in der Kommunikation und in der
Personalfiihrung der gesamten Leistungserbringung verankert sowie von der
Mitarbeiterschaft getragen wird. Zur Gewahrleistung der Qualitédt hat er Ma3nahmen und
Instrumente in der jeweiligen Leistungs- und Qualitdtsbeschreibung zu benennen. Dazu
zahlen Supervision, kollegiale Fallberatung, Fach- & Teamberatung, usw.

Fur die jeweilige Leistung hat der Leistungserbringer insbesondere die folgenden 3
Qualitatsbereiche zu beschreiben:

§ 12a Strukturqualitat
§ 12a.1 Personal

Das Qualifikationsprofil des Personals richtet sich nach der fachlichen Ausrichtung und ggf.
nach der Betriebserlaubnis gem. §45 SGB VIII.

Der Leistungserbringer sichert bei Bedarf eine multiprofessionelle Zusammensetzung des
Teams ab.

Mit Abschluss der Vereinbarung stellt der Leistungserbringer sicher, dass die Prifung von
aufgabenspezifischen Ausbildungsnachweisen sowie von Flhrungszeugnissen nach § 30
Abs. 5 und § 30a Abs. 1 BZRG erbracht wurden und die entsprechenden Qualifikationen
sowie die fachliche und persénliche Eignung nach § 72 SGB VIII Gberprift wurde.

Die entsprechenden Fihrungszeugnisse mussen spatestens nach finf Jahren erneut
vorgelegt werden und durfen zum Zeitpunkt der Einsichtnahme nicht alter als drei Monate
sein.

Der Tatigkeitsausschluss des § 72a SGB VIl ist zu beachten.

Jede Fachkraft bildet sich entsprechend eines Fortbildungsplanes des Leistungserbringers
weiter.

§ 12a.2 Raumliche Gegebenheiten und sachliche Ausstattung

¢ Nutzung geeigneter Raume und/ oder anderer offentlicher Angebote
e Sanitarrdaume



o Gewabhrleistung telefonischer Erreichbarkeit entsprechend der
Leistungsbeschreibung

e Gewabhrleistung der Mobilitat der Fachkrafte entsprechend der
Leistungsbeschreibung

o Gewabhrleistung der sachlichen und technischen Voraussetzungen zur
Dokumentation entsprechend der Leistungsbeschreibung.

Die raumlichen Gegebenheiten und die sachliche Ausstattung entsprechend den
Voraussetzungen zur Erteilung der Betriebserlaubnis nach § 45 SGB VIII und der
Leistungsbeschreibung der Angebote sind zu beachten.

§12b Prozessqualitat

Der Leistungserbringer beschreibt den Leistungsprozess in seinen inhaltlichen Phasen und
stellt dabei die konkrete Umsetzung, die angewandten Methoden und die Grundsatze der
Dokumentation dar.

§ 12b.1 Gestaltung des Verfahrens zu Leistungsbeginn

Durch den Leistungstrager erfolgt eine schriftiche, anonymisierte Anfrage zur
Leistungserbringung an den Leistungserbringer. Der Leistungserbringer pruft innerhalb von
drei Arbeitstagen, ob er die geforderte Leistung erbringen kann und antwortet schriftlich.

Bei Ubernahme benennt er die entsprechende Fachkraft. Kann keine Ubernahme erfolgen,
begriindet der Leistungserbringer dies.

Der Leistungstrager teilt danach schriftlich innerhalb von finf Arbeitstagen mit, ob der
Leistungserbringer den Auftrag erhalt.

§ 12b.2 Gestaltung der Hilfeplanung

Die Hilfeplanung/ Schutzplanung im Einzelfall erfolgt fallfihrend durch den Leistungstrager.
In dieser wirkt der Leistungserbringer durch die entsprechende Fachkraft mit. Diese verfugt
auch Uber die hierzu notwendige Entscheidungskompetenz. Nach Hilfeplanung gemafR § 36
SGB VIl erfolgt die Zusammenarbeit mit dem Leistungstrager entsprechend den Standards
zur Zusammenarbeit zwischen Leistungstrager und Leistungserbringer bei Leistungen
gemal §§ 27 ff. SGB VIII (Anlage 2).

§ 12b.3. Gestaltung der Hilfedurchfihrung

Die Gestaltung der Hilfedurchfihrung wird in der Leistungsbeschreibung des einzelnen
Angebotes detailliert dargestellt.

§ 12b.4 Gestaltung des Verfahrens bei Leistungsbeendigung

Bei planmaliger Beendigung:

Die Einschatzung aus der Sicht des Leistungserbringers erfolgt in Vorbereitung des
Abschlussgespraches in Form eines schriftlichen abschlieRenden Berichtes. Dieser wird mit



dem Leistungsberechtigten besprochen und dem Leistungstrager vor dem
Abschlussgesprach zugesandt.

Bei nicht planmaRiger Beendigung:

Der Leistungserbringer informiert unverziglich den Leistungstrager und fertigt innerhalb von
30 Tagen nach Beendigung einen schriftlichen abschlielRenden Bericht an und sendet diesen
an den Leistungstrager. Der Leistungsempfanger ist entsprechend zu informieren.

§ 12b.5 Interventionen bei Krisen

Der Leistungserbringer verfugt Uber einen Handlungsleitaden zur Krisenintervention.
Leitgedanken hierbei sind die VerhaltnismaRigkeit, eine schnelle angemessene Reaktion und
die entsprechende Information aller Beteiligten.

§ 12b.6 Gewahrleistung Schutzauftrag nach § 8a Abs. 4 SGB VIl

Der Leistungserbringer hat eine Vereinbarung nach § 8a Abs. 4 SGB VIII mit dem
Leistungstrager abgeschlossen. Er gewahrleistet, dass deren Inhalt und Regelungen den
entsprechenden Fachkraften bekannt ist und deren Umsetzung realisiert wird.

§ 12b.7 Zusammenarbeit mit anderen Institutionen, Diensten etc.

Der Leistungserbringer arbeitet fallbezogen und fachgerecht mit anderen Diensten,
Institutionen etc. zusammen.

§ 12b.8 Elternarbeit/ Bezugspersonenarbeit

Der Leistungserbringer nimmt konzeptionell zur Elternarbeit/ Bezugspersonenarbeit unter
Bericksichtigung der Kriterien zur sozialraum- und familienorientierten Arbeit im Landkreis
Ostprignitz-Ruppin Stellung.

§ 12b. 9. Ubergreifende Rahmen-Konzepte

Um den Schutz, aber auch die Beteiligung junger Menschen und deren Familien zu
gewabhrleisten, ist der Leistungserbringer verpflichtet vor dem Hintergrund der §§ 8, 8a, 8b
und 72a und entsprechend der Vorgaben des MBJS Konzepte vorzuhalten.

Diese umfassen insbesondere Angaben zu:

e Partizipationsmoglichkeiten

¢ Beschwerdemdglichkeiten

¢ Kinderschutzvorgaben und -maflinahmen

e Gewaltschutz

¢ Medienpadagogik inkl. Kinder- und Jugendmedienschutz
o Sexualpadagogik



§12c Ergebnisqualitat

Der Leistungserbringer sowie der Leistungstrager nutzen verschiedene MalRnahmen zur
Sicherung der Ergebnisqualitat. Der Leistungstrager ftritt mit dem Leistungserbringer
regelmaRig in einen Qualitatsdialog. Statistische Erhebungen erfolgen in gegenseitiger
Abstimmung, bzw. entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen.

§ 13 Qualitatsdialog

Die Vereinbarungspartner klaren im Rahmen eines Dialoges auf der Grundlage der
Qualitatsentwicklungsvereinbarung im Landkreis Ostprignitz-Ruppin ihr Verstandnis von
Qualitat, deren Entwicklung und Sicherung. Der Dialog soll regelmaRig alle drei Jahre oder
anlassbezogen entsprechend des Leitfadens fur Qualitatsdialoge (Anlage 3) geflhrt werden.



Abschnitt V Schlussbestimmungen

§ 14 Vereinbarungszeitraum fur den Abschluss der jeweiligen
Leistungs-, Entgelt- und Qualitatsvereinbarungen (§ 78d SGB VIII)

(1) Die Vereinbarungen werden fir einen zukunftigen Zeitraum, in der Regel von einem Jahr,
abgeschlossen. Nachtragliche finanzielle Ausgleiche sind nicht zulassig.

(2) Die Vereinbarungen treten zu den in ihnen bestimmten Zeitpunkten in Kraft. Wird ein
Zeitpunkt nicht bestimmt, so werden Vereinbarungen mit dem Tage ihres Abschlusses
wirksam. Eine Vereinbarung, die vor diesen Zeitpunkt zurlckwirkt, ist nicht zulassig; dies gilt
nicht fir Vereinbarungen vor der Schiedsstelle fiir die Zeit ab Eingang des Antrages bei der
Schiedsstelle. Nach Ablauf des Vereinbarungszeitraumes gelten die vereinbarten
Vergutungen bis zum Inkrafttreten neuer Vereinbarungen weiter.

(3) Bei unvorhersehbaren, wesentlichen Veranderungen, die zu einer Gefahrdung der
Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebes flihren, sind die Entgelte auf Verlangen einer
Vereinbarungspartei fur den laufenden Vereinbarungszeitraum neu zu verhandeln.

§ 15 Anderungen und Ergénzungen

(1) Die Vereinbarungspartner verpflichten sich, partnerschaftlich bei der Uberpriifung und
Weiterentwicklung der Rahmenvereinbarung zusammenzuarbeiten und gegebenenfalls
entsprechende Anderungen und Ergéanzungen vorzunehmen.

(2) Die Anderungen bediirfen der Schriftform.

§ 16 Inkrafttreten, Kiindigung und salvatorische Klausel

(1) Die Rahmenvereinbarung wird durch Unterzeichnung fir die Vereinbarungspartner
wirksam.

(2) Die Vereinbarungspartner erhalten jeweils eine Ausfertigung inklusive der zu dieser
Vereinbarung gehérenden Anlagen.

(3) Weitere Leistungsanbieter im Landkreis Ostprignitz-Ruppin, die Leistungen der
Jugendhilfe erbringen, kdnnen ebenfalls Vereinbarungspartner durch eine Beitrittserklarung
(Anlage 8) werden.

(4) Die Rahmenvereinbarung tritt am 01.01.2026 in Kraft. Eine Uberprifung erfolgt in der
Regel alle zwei Jahre. Bei mal3geblichen gesetzlichen Veranderungen wird die
Rahmenvereinbarung im dialogischen Prozess angepasst. Die Ergebnisse daraus werden
bis zur regulédren Uberarbeitung der Rahmenvereinbarung in Form von Anlagen erfasst. Die
Kalkulationsblatter fur die jeweiligen Angebote werden jahrlich fortgeschrieben.



(5) Jeder einzelne Leistungserbringer kann jeweils durch schriftliche Erklarung gegeniber
dem Leistungstrager mit einer Frist von drei Monaten zum darauffolgenden Quartal die
Vereinbarung kindigen. Der Leistungstrager informiert die Ubrigen Vereinbarungspartner.
Die Kindigung durch eine Vereinbarungspartei wirkt nur flr und gegen diese und lasst die
Wirksamkeit der Vereinbarung fir die anderen Vereinbarungsparteien unberthrt.

(6) Der Leistungstrager hat die Moéglichkeit der Kiindigung durch schriftliche Erklarung bis
zum 30.09. eines Jahres mit Wirkung zum Ende des Kalenderjahres. In diesem Fall wirkt die
Kindigung gegen alle anderen Vereinbarungspartner.

(7) Jeder einzelne Leistungserbringer ist berechtigt, Verhandlungen Uber die
Rahmenvereinbarung anzuregen. Voraussetzung fir eine Neuverhandlung ist ein
Mehrheitsbeschluss der AG 78. Erfolgt ein entsprechender Beschluss, ist der Leistungstrager
verpflichtet, innerhalb von drei Monaten nach Beschlussfassung Verhandlungen
aufzunehmen.

(8) Salvatorische Klausel: Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder
teilweise rechtsunwirksam sein oder spater die Rechtswirksamkeit verlieren, berihrt dies
nicht die Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen. Eine rechtsunwirksame Regelung wird von
den Vereinbarungspartnern durch eine rechtswirksame ersetzt. Im Ubrigen gelten anstelle
der unwirksamen Bestimmungen die gesetzlichen Vorschriften.

Neuruppin, den .....

Fur den Leistungstrager:

Ralf Reinhardt

Landrat



Anlage 1- Orientierungshilfe fur die Inhalte einer
Leistungsbeschreibung

1. Angaben zum Trager

Name/ Anschrift

2. Tragerdarstellung/ Tragerorganisation

Organigramm / Spitzenverband / Angebotspalette
3. Selbstverstandnis/ fachliche Leitlinien des Tragers

kurze stichwortartige Darstellung (optional)

4. Angaben zur Einrichtung/ zum Angebot

Name / Anschrift

5. Hilfeart / Rechtsgrundlagen

Benennung der gesetzlichen Grundlagen

6. Art der Hilfe
Angebotsform laut VV

7. Zielgruppe
7.1 Aufnahmealter

7.2 Betreuungsalter

7.3 geschlechtsspezifische Ausrichtung

7.4 spezifische Zielgruppen

7.6 Spezifische Ausschlusskriterien

8. Einrichtungsbezogene, uibergreifende Zielsetzungen (optional)
Kurze Benennung falllibergreifender Zielsetzungen

Einzelfallbezogen gilt: Verfahrensvorgabe "Ziel ist es die It. § 36 definierten Ziele
umzusetzen"

9. Methodische Grundlagen/ fachliche Ausrichtung

Kurz, in Stichworten, Beispiel: multiprofessionelles, interdisziplinares Team, systemisches
Arbeiten, erlebnispadagogischer Ansatz...

Ausflhrliche Darstellung der Prozessqualitat entsprechend dieser Methodik bitte unter den
entsprechenden Abschnitten unter 11.

10. Strukturqualitat
10.1 Ortliche Lage/ Ressourcen vor Ort

Einbettung im Sozialraum/ Infra- und Angebotsstruktur im Umfeld



10.2 Platzzahl/ ggf. nach Anzahl der Gruppen

Zahl der zur Verfigung stehenden Platze; ggf. Differenzierung nach Anzahl der Gruppen,
Zusammensetzung und GréRRe der Gruppen

10.3 Betreuungsintensitat
10.4 Fachkrafteschlissel

10.5 Personelle Ausstattung

10.5.1 Grundausstattung fur Regelleistung

Darstellung des bestehenden bzw. vorgesehenen Personals differenziert nach
Stellenumfang (VzA), Funktion:

Pad. Personal: pad. Leitung, pad. Fachkrafte, Qualifikation, ggf. Zusatzqualifikation

e therapeutische Fachkrafte

e Verwaltung und Leitung: GF, Verwaltungspersonal It. Schlissel
Rahmenvereinbarung

e Sonstiges Personal: techn. Dienst, hauswirtschaftliches Personal, und z. B. Insoweit
erfahrene Fachkrafte

10.5.2 Personaleinsatz fur Zusatzleistungen
Darstellung des bestehenden bzw. vorgesehenen Personals differenziert nach
Stellenumfang (VzA), Funktion

10.6 Raumlichkeiten/ raumliche Unterbrinqung

e Art, Umfang und Ausstattung der zur Verfigung stehenden R&umlichkeiten
insgesamt / funktionale + konzeptionelle Zuordnung

Art der Unterbringung (z. B. Einzel- oder Zweibettzimmer, Apartment)

Auflenanlage, sonstige Ausstattung

10.7 Sachliche Ausstattung

der Bewohnerzimmer

der Gemeinschafts-/ Funktionsraume
Ausstattung in/ fur AuRenanlagen
PKW/ Fahrdienst

11. Prozessqualitat (,,Wie wird die Leistung erbracht?“)

11.1 Hilfeverlauf/ Prozessqualitat fur Leistungen bezogen auf das Kind
(Regelleistung)

11.1.1 Auftragstibernahme/ Aufnahmeverfahren
(z. B. wie erfolgt die Bearbeitung von Anfragen, beteiligte Personen,

Entscheidungsverfahren, Probewohnen, Gestaltung der Eingewdhnung usw.)

11.1.2 ggf. Anamnese und Diagnostik bei der Einrichtung

(z. B. welche Anamneseverfahren werden eingesetzt, Personlichkeits- und
Leistungsdiagnostik nach Art, zeitichem Umfang, Personaleinsatz u. &.)



11.1.3 Hilfeplanung/ Beteiligung am Hilfeplanverfahren/ Zusammenarbeit mit
dem Jugendamt und Dokumentation

(z. B. wie erfolgt die Erarbeitung einer individuellen Erziehungs- und Betreuungsplanung
(Grob-, Feinziele), Fortschreibung Hilfeplan, Verfassen von Entwicklungsberichten,
Kooperationsstruktur/ Verfahren mit dem Jugendamt u.s.w.)

11.1.4 Hilfedurchfuhrung im padagogischen Alltag

11.1.4.1 Aufsichtspflicht
Wie wird die Aufsichtspflicht wahrgenommen?

11.1.4.2 Gesundheitsvorsorge

Wie wird die Gesundheitssorge gewahrleistet? Wie werden die Voraussetzungen fir eine
gute korperliche, geistige und seelische Entwicklung geschaffen?

11.1.4.3 Forderung der Personlichkeitsentwicklung des jungen Menschen

Mit welchen padagogischen Routine-MaRnahmen wird die Personlichkeitsentwicklung,
soziale Kompetenz, Starkung der Gruppenfahigkeit geférdert (Tages- und Wochenplanung)?

11.1.4.4 Forderung Lebens- und alltagspraktischer Kompetenzen, Vermittlung
von Handlungskompetenzen und von Tagesstruktur

Wie erfolgt die Vermittlung und Forderung Lebens- und alltagspraktischer Kompetenzen/
Vermittlung von Handlungskompetenzen fir die Lebensbereiche Wohnen, Schule,
Ausbildung, Beruf, Freizeit/ Vermittlung von Tagesstruktur

11.1.4.5 Eltern- und Familienarbeit/ Einbeziehung Personensorgeberechtigter
Wie wird die Eltern- und Familienarbeit gestaltet?

11.1.4.6 Krisenintervention/ Umgang mit Krisen
Wie wird mit Abgangen, Suizidalitat, Fremdaggressivitat etc. umgegangen?

11.1.4.7 Je nach konzeptioneller Ausrichtung: Darstellung weiterer relevanter
Leistungsbereiche

(z. B. therapeutisch/ heilpadagogisch)

11.1.5 Beendigung der Hilfe/ Gestaltung des Abloseprozesses

Wie wird die Verselbststandigung geférdert und angebahnt? Wie wird die Beendigung der
Hilfe gestaltet?

11.1.6 Nachbetreuung
Wie erfolgt die Nachbetreuung?

11.2 Hilfeverlauf/ Prozessqualitat fir Leistungen bezogen auf das Kind (als
Zusatzleistung)

11.3 Ubergreifende Elemente der Prozessqualitit

11.3.1 Beteiligungs- und Partizipationsgrundsatze und -verfahren
11.3.2 Beschwerdemanagement

11.3.3 Wahrnehmung des Schutzauftrags gemal} § 8a SGB VIII



11.3.4 Gewaltschutzkonzept

11.3.5 Stadtteil- und sozialraumbezogene Aktivitaten/ Vernetzung im
Sozialraum

11.3.6 Medienpadagogisches Konzept
11.3.7 sexualpadagogisches Konzept
12. Ergebnisqualitat

Gibt es MaRnahmen zur Ergebnisanalyse (Einzelfallebene)? (z. B. Evaluation der erbrachten
Leistung orientiert am Erreichen der in der Hilfeplanung festgelegten Ziele und Evaluation
der Wirksamkeitseinschatzung der Beteiligten mit der Hilfe)

13. Qualitatssicherung/ Leistungsqualitat von Strukturen und Prozessen
und Prozessen der Einrichtung (Einrichtungs- und Gruppenebene)

13.1 konzeptionelle und fachliche Fortschreibung/ Organisationsentwicklung

13.2 Teambesprechungen, Supervision, interne Dokumentation und
Berichtswesen

13.3 Personalentwicklung (Fort- und Weiterbildung)

13.4 sonstige MalRnahmen zur Qualitatssicherung/ -entwicklung,
Qualitatsdialoge Qualitatszertifizierung, Audits

Ort und Datum
Geschéaftsfuhrung

Bereichsleitung



Anlage 1a - Malistabe fur gemeinsame
Wohnformen nach § 19 SGB VI

MaRstabe fur Gemeinsame Wohnformen fur Mutter/Vater und
Kinder nach §§ 19 SGB VIII

1. Kurzbeschreibung

Schwangere, Mutter oder Vater, die allein fir ein Kind unter sechs Jahren zu sorgen haben,
werden gemeinsam mit dem Kind in einer geeigneten Form betreut, wenn und solange sie
auf Grund ihrer Personlichkeitsentwicklung dieser Form der Unterstiitzung bei der Pflege und
Erziehung des Kindes bediirfen.

Die Betreuung umfasst Leistungen, die die Bedurfnisse der Mutter oder des Vaters sowie
des Kindes und seiner Geschwister gleichermalien bericksichtigt. Mit Zustimmung des
betreuten Elternteils soll auch der andere Elternteil oder eine Person, die fur das Kind
tatsachlich sorgt, in die Leistung einbezogen werden, wenn und soweit es dem
Leistungszweck dient.

Die grundsatzlichen Zielstellungen der Hilfe ,gemeinsame Wohnform*“ sind:

o die Starkung der Erziehungskompetenz

e Aufbau/ Festigung der Bindung zwischen Mutter bzw. Vater und Kind

e die Verselbststandigung

o Hinwirkung auf schulische oder berufliche Ausbildung oder eine Berufstatigkeit der
Mutter und/ oder des Vaters

Im Rahmen der Hilfeplanung sind zwischen allen Beteiligten eindeutige Vereinbarungen tber
Zielstellungen, Art und Umfang der Ziele zu treffen.

Bei Gefahrdungsrisiken des Kindeswohls wird die erforderliche Kontrolle mit differenzierten
Hilfeangeboten verbunden.

Fir die Betreuung der Kinder sollen vorrangig die vorhandenen Regelangebote, z. B. Kita,
Tagesmutter etc. genutzt werden. Bei notwendigem zusatzlichem Foérderbedarf der Kinder
kénnen erganzende Angebotsstrukturen des Leistungserbringers und/ oder Angebote von
Dritten genutzt werden.

Zudem wird sichergestellt und ermdglicht, dass auch altere Geschwister des un- oder
neugeborenen Kindes in die Betreuung mit einbezogen werden.

In Zusammenhang mit und erganzend zu den Regelungen des § 19 SGB VIl sind vor allem
die Bestimmungen zu Mitwirkung und Hilfeplanung (§ 36 SGB VIII) oder Schutzplanung (§
8a SGB VIII), die Ausubung der Personensorge (§ 38 SGB VIII), Leistungen zum
Lebensunterhalt und die Krankenpflege (§§ 39, 40 SGB VIIl) eingeschlossen.



2. Gesetzliche Grundlage nach SGB VIl
§ 19 SGB VI
3. Zielgruppe

e Schwangere

e alleinerziehendes Elternteil, das fir ein Kind unter sechs Jahren zu sorgen hat,
einschlielllich Geschwisterkindern, sofern die Mutter oder der Vater fir sie allein zu
sorgen hat

e beide Elternteile, die fur ein Kind unter sechs Jahren zu sorgen haben,

e oder eine andere Person, die fur das Kind tatsachlich sorgt.

4. Ziele

e Starkung der Kompetenz zur Wahrnehmung der elterlichen Sorge unter
Berulcksichtigung der wachsenden Fahigkeiten und der wachsenden Bedurfnisse des
Kindes sowie der Personlichkeit von Mutter oder Vater

e Befahigung zur Sicherstellung der Versorgung des Kindes/ der Kinder

¢ Aufnahme oder Fortfiihrung einer schulischen oder beruflichen Ausbildung

e Aufnahme oder Fortflihrung einer Arbeitstatigkeit

¢ Integration in ein soziales Umfeld/ Netzwerk sowie in die Gesellschaft

e Erlernen und Verfestigen von hauswirtschaftlichen Kompetenzen

e Bewaltigung von Konflikten und Entwicklung von Ldsungsstrategien

e Befahigung zur Erledigung von Amter- und Behdrdenangelegenheiten

o Befahigung zur eigenverantwortlichen Verwendung der zur Verfiigung stehenden
finanziellen/ materiellen Mittel unter Berlicksichtigung des Kindeswohls.

5. Ausschlusskriterien

Ausschlusskriterien sind nicht generell festlegbar, diese obliegen der Entscheidungshoheit
des Tragers und werden durch diesen in den entsprechenden Konzepten und
Leistungsbeschreibungen festgelegt.

6. Anforderungen an den Leistungserbringer
Der Leistungserbringer

e muss Trager einer Einrichtung der Jugendhilfe gemal § 45 SGB VIl oder Anbieter
von Leistungen der freien Jugendhilfe sein
e soll bereits Uber Erfahrung auf dem Gebiet der sozialpadagogischen Beratung und
Begleitung verfiigen
e muss grundsatzlich jedem gegenuber unabhangig von seiner politischen,
weltanschaulichen oder religidsen Uberzeugung offen sein
e muss die Grundprinzipien der Inanspruchnahme akzeptieren. Diese sind
insbesondere:
oWunsch- und Wahlrecht (§ 5 SGB VIlI)
oDatenschutz (§§ 61-67 SGB VIIl und § 203 StGB)



oAuftragserteilung durch den Leistungsempfanger sowie Leistungstrager
e muss partnerschaftlich mit allen Beteiligten zusammenarbeiten
e muss Information und Kommunikation intern und extern gewahrleisten.

Dabei sind der Wunsch und Veranderungswillen des Leistungsempfangers angemessen zu
berucksichtigen.

7. Leistungen durch den Leistungserbringer

e Mitwirkung in der Hilfe- bzw. Schutzplanung

e Gewahrleistung der Erflllung des Leistungsauftrages, ggf. Mitwirkung bei der
Beurteilung der Erziehungsfahigkeit

o fallbezogene ErschlieBung, Nutzung und Einbeziehung vorhandener Hilfe und
Unterstltzungsstrukturen im Sozialraum

o fallbezogene Dokumentation und Berichterstattung gegeniiber dem Leistungstrager
und  Leistungsempfanger unter  Berlcksichtigung  datenschutzrechtlicher
Bestimmungen

e Sicherstellung der Qualitatsentwicklung, Koordination der Hilfe und Leistung.



Anlage 1b — Mal3stabe zum begleiteten Umgang

MaRstabe zum begleiteten Umgang nach § 18 Abs. 3 Satz 4 SGB VIl

1. Kurzbeschreibung

Begleiteter Umgang soll Kindern und Jugendlichen die Mdglichkeit geben, ihr gesetzlich
verankertes Recht auf eine entwicklungsfordernde Kontinuitat ihrer Beziehung zu beiden
Eltern bzw. anderen wichtigen Bezugspersonen auch nach der Trennung von ihnen
wahrzunehmen, sofern es ohne Beratung und Unterstitzung nicht mdéglich ist.

Umfang, Dauer und Gestaltung des begleiteten Umgangs orientieren sich am Bedarf des
Einzelfalls und sind analog zum Hilfeplanverfahren in der jeweiligen Umgangsplanung
festzulegen und zu vereinbaren, ggf. unter Berucksichtigung einer familiengerichtlichen
Entscheidung.

Der Beratung und Durchfiihrung des begleiteten Umgangs liegen insbesondere folgende
Ziele zugrunde:

e Aufbau und/ oder Erhalt des Eltern-Kind-Kontaktes nach einer Trennung/ Scheidung

e Befahigung der Eltern, trotz Trennungskonflikten, die elterliche Verantwortung so weit
wie mdglich gemeinsam zu praktizieren und einvernehmliche Vereinbarungen zu
erarbeiten

e Sensibilisierung der Eltern fir die Belange ihrer Kinder in der Trennungs-/
Scheidungsphase und in Fallen hauslicher Gewalt

e Hilfe fur Kinder zur Bewaltigung der Trennungs-/ Scheidungssituation

e Entwicklung einer eigenen Identitat unter Bericksichtigung der
UN-Kinderrechtskonvention

e Verantwortungsubernahme der Eltern fir den Umgang.

Der begleitete Umgang ist keine Dauerlésung und setzt somit voraus, dass zu Beginn ein
zeit- und zielbezogener Auftrag formuliert werden muss.

2. Gesetzliche Grundlage nach SGB VIl
§ 18 Abs. 3 SGB VIl
3. Zielgruppe

¢ Kinder und Jugendliche gemafl § 18 Abs. 3 SGB VIII
o Umgangsberechtigte nach den Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuchs (BGB).

4. Ziele

Ziel ist, durch die Unterstitzung mdgliches Konfliktpotential zwischen den Eltern/
Umgangsberechtigten zu verringern und sie zu befahigen, den Umgang wieder eigenstandig
zu gestalten und zu akzeptieren.



5. Ausschlusskriterien

Ausschlusskriterien sind nicht generell festlegbar, diese obliegen der Entscheidungshoheit
des Tragers und werden durch diesen in den entsprechenden Konzepten und
Leistungsbeschreibungen festgelegt.

6. Anforderungen an den Leistungserbringer
Der Leistungserbringer

e muss Trager einer Einrichtung der Jugendhilfe gemal § 45 SGB VIII oder Anbieter
von Leistungen der freien Jugendhilfe sein
e soll bereits Uber Erfahrung auf dem Gebiet der sozialpadagogischen Beratung und
Begleitung verfiigen
e muss grundsatzlich jedem gegeniber unabhangig von seiner politischen,
weltanschaulichen oder religidsen Uberzeugung offen sein
e muss die Grundprinzipien der Inanspruchnahme akzeptieren. Diese sind
insbesondere:
oWunsch- und Wahlrecht (§ 5 SGB VIII)
oDatenschutz (§§ 61-67 SGB VIl und § 203 StGB)
oAuftragserteilung durch den Leistungsempfanger sowie Leistungstrager
muss partnerschaftlich mit allen Beteiligten zusammenarbeiten
e muss Information und Kommunikation intern und extern gewahrleisten.

Dabei sind der Wunsch und Veranderungswillen des Leistungsempfangers angemessen zu
berucksichtigen.

7. Leistungen durch den Leistungserbringer

o Beratung von Umgangsbeteiligten

e anbahnen und/ oder begleiten der Umgangskontakte an geeigneten Orten

e Absicherung des geschitzten Umgangs

o fallbezogene Erschliellung, Nutzung und Einbeziehung im Sozialraum vorhandener
Hilfe- und Unterstitzungsstrukturen zur Verselbstandigung des Umgangs

e Erarbeiten von Vereinbarungen fir einen selbstandigen Umgang

o fallbezogene Dokumentation und Berichterstattung gegenlber dem Leistungstrager
und  Leistungsempfanger unter  Berlcksichtigung  datenschutzrechtlicher
Bestimmungen

e Sicherstellung der Qualitatsentwicklung, Koordination der Hilfe und Leistung.



Anlage 1c — Maldstabe fur die Hilfen zur Erziehung

MafRstabe flur die Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII

| Ambulante Leistungen
1. Kurzbeschreibung

Padagogische Leistungen nach § 27 Abs. 2 SGB VIII und damit verbundene therapeutische
Leistungen nach § 27 Abs. 3 Satz 1 SGB VIII.

Hilfe zur Erziehung nach § 27 Abs. 3 Satz 1 SGB VIII umfasst insbesondere die Gewahrung
inklusiver, padagogischer und damit verbundener therapeutischer Leistungen.

§ 27 Abs. 2 SGB VIII verweist auf die in §§ 28 bis 35 SGB VIII konkretisierten
Erziehungshilfen. Die Formulierung ,insbesondere“ weist darauf hin, dass diese keine
abschlielende, sondern nur eine beispielhafte Aufzahlung darstellt. Daher sind erzieherische
Hilfen Uber diesen Katalog hinaus moglich, z. B. Video-Home-Training, ambulantes
sozialpadagogisches Clearing, Mediation und andere. Rechtsgrundlagen hierflr bilden § 27
Abs. 2 und § 27 Abs. 3 Satz 1 SGB VIII. Dies erméglicht die nétige Flexibilitat, die fachliche
Weiterentwicklung und somit die Entwicklung anderer Formen und Methoden.

§ 28 SGB VIl Erziehungsberatung

Die Erziehungsberatung ist ein ambulantes Angebot im Kontext der Hilfen zur Erziehung. Sie
soll Kinder, Jugendliche, Eltern, andere Erziehungsberechtigte und Fachkrafte der
Jugendhilfe bei der Klarung und Bewaltigung individueller und familienbezogener Probleme
und der zugrundeliegenden Faktoren, bei der Lésung von Erziehungsfragen sowie bei
Trennung und Scheidung unterstutzen.

Aufgabe der Erziehungsberatung ist es, Verhaltensauffalligkeiten, Beziehungsstérungen,
Erziehungs- und Lernschwierigkeiten sowie Entwicklungsstérungen vorzubeugen, diese
abzuklaren, zu bearbeiten und/ oder geeignete MaRnahmen zu empfehlen.

Die Ausgestaltung der Erziehungsberatung beinhaltet folgende Bestandteile vollstandig oder
teilweise:

e personlichkeits- und systemorientierte Diagnostik unter Einbeziehung der Familie und
des sozialen Umfeldes

e Vereinbarung tber Art und Umfang der angebotenen Hilfe

e Beratung und Begleitung fir den Betroffenen, die Familie und fur das soziale Umfeld

e Krisenintervention

e Zusammenarbeit mit anderen bestehenden MalRnahmen und weiteren
Hilfsmdglichkeiten innerhalb und aulRerhalb des Angebotes.

Im Rahmen der Hilfen zur Erziehung kann Erziehungsberatung dann besonders geeignet
sein, wenn die Beteiligten (Kinder, Jugendliche, Eltern und Andere) mit den Fachkraften
zusammenarbeiten konnen und wollen (Freiwilligkeit), die Bewaltigung der Probleme (auch



auf einen langeren Zeitraum bezogen) im Rahmen des gegebenen Umfeldes realisierbar
erscheint (Aktivierung von Problemlésungsressourcen) und im Einzelfall adaquate
Beratungs- und Therapieangebote bereitgestellt werden koénnen. Im Kontext der
Familienberatung wirken Fachkrafte verschiedener Fachrichtungen zusammen, die mit
unterschiedlichen methodischen Ansatzen vertraut sind.

§ 29 SGB VIl Soziale Gruppenarbeit

Soziale Gruppenarbeit ist ein ambulantes Angebot im Kontext der Hilfen zur Erziehung. Die
Teilnahme an sozialer Gruppenarbeit soll Kindern und Jugendlichen bei der Uberwindung
von Entwicklungsschwierigkeiten und Verhaltensproblemen helfen durch partizipatorische
Strukturen sowie konkrete inhaltliche Angebote bei der Personlichkeitsentwicklung
unterstitzen. Auf der Grundlage eines gruppenpadagogischen Konzeptes soll die Teilhabe
und Entwicklung von Kindern und Jugendlichen durch soziales Lernen in der Gruppe, unter
anderem durch die Starkung der Sozialkompetenz und Kommunikationsfahigkeit, geférdert
werden. Soziale Gruppenarbeit steht als Oberbegriff fir Angebote einer zeitlich befristeten
oder fortlaufenden padagogischen Betreuung, welche die Entwicklung von Minderjahrigen
positiv.  beeinflusst und soziale Handlungsfahigkeit verbessert. Regelmaliige
Bezugspersonenarbeit stellt die Verbindung zum familiaren, bzw. nahen sozialen Umfeld der
Kinder und Jugendlichen her und gibt den Bezugspersonen die Moglichkeit, an den
Prozessen der Sozialen Gruppenarbeit aktiv teilnehmen zu kénnen.

§ 30 SGB VIl Erziehungsbeistand, Betreuungshelfer

Der Erziehungsbeistand, bzw. der Betreuungshelfer soll das Kind oder den Jugendlichen bei
der Bewaltigung von Entwicklungsproblemen mdglichst unter Einbeziehung des sozialen
Umfeldes, unterstitzen und unter Erhaltung des Lebensbezugs der Familie seine
Selbststandigkeit fordern.

Erziehungsbeistandschaft wird als ein personales, sozialpadagogisches langerfristiges
Hilfeangebot verstanden, das sich primar auf die Bedurfnisse des Minderjahrigen/ jungen
Menschen konzentriert.

Gegenstand der Betreuung ist die beabsichtigte individuelle Bewaltigung einer kritischen
Lebensphase, insbesondere durch:

e den Aufbau einer stabilen Beziehung zwischen Eltern und Kindern/ Jugendlichen und
der Entwicklung positiver Sozialkontakte

o die Foérderung von Verhaltensreflexion und Konfliktfahigkeit des jungen Menschen

e die Schaffung positiver Rahmenbedingungen fir schulisches Lernen und
Ausbildungsmaoglichkeiten

Liegt eine Betreuungsweisung nach § 10 Abs. 1 Ziff. 5 JGG vor, ist diese von vornherein
befristet. Die zu bearbeitenden Themen sind entsprechend der individuellen Problemlage
konkret vorgegeben. Der Familien- und Umweltbezug kommt nur nachrangig zum Tragen.
Der Betreuungshelfer wacht dartber, dass der Jugendliche den richterlich angeordneten
Weisungen und Auflagen nachkommt. Weisungen sind Gebote und Verbote, welche die
Lebensfihrung des Jugendlichen regeln und dadurch seine Erziehung férdern und
sicherstellen sollen. Hierbei spielt der Sanktionsdruck eine grof3e Rolle.



§ 31 SGB VIl Sozialpadagogische Familienhilfe

Sozialpadagogische Familienhilfe ist eine Form ambulanter Hilfen, die das Selbstpotential
der Familie starken soll. Sie findet primar im familidren Haushalt statt. Kennzeichnend fiir die
Hilfeart ist eine Betreuung und Begleitung der Familie in ihren Erziehungsaufgaben, bei der
Bewaltigung von Alltagsproblemen, der Ldésung von Konflikten und Krisen sowie der
Unterstiitzung im Kontakt mit Amtern und Institutionen, sowie der Unterstiitzung aller
inklusiver Themen unter Berucksichtigung des Bundesteilhabe- und des Kinder- und
Jugendstarkungsgesetzes. Dabei steht die Hilfe zur Selbsthilfe im Vordergrund. Die
sozialpadagogische Familienhilfe ist in der Regel auf langere Dauer angelegt und erfordert
die Mitarbeit der Familie.

§ 35 SGB VIl Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung

Die Hilfe ist ein flexibles, das heit wenig spezifiziertes, ganz auf die Erfordernisse des
Einzelfalles ausgerichtetes Angebot, das sowohl im bestehenden Umfeld erfolgen als auch
mit Wohnhilfen verbunden sein kann. Kennzeichnend flir die Hilfeart ist die besonders
intensive Betreuung durch eine Fachkraft. Sie richtet sich an Jugendliche und junge
Erwachsene, die aufgrund ihrer aktuellen Lebenssituation als besonders gefahrdet oder
teilweise als erheblich beeintrachtigt gelten, ggf. unter Herauslésung aus den bisherigen
Lebensmilieus.

Die Hilfe soll den Jugendlichen bei der sozialen Integration und der eigenverantwortlichen
Lebensfiihrung unterstitzen. Es steht also weniger die Erziehung als die lebenspraktische
Hilfe und Betreuung im Vordergrund.

Die Malnahme ist in der Regel auf langere Zeit angelegt und soll den individuellen
Bedurfnissen des Jugendlichen und jungen Erwachsenen Rechnung tragen. Sie gilt als die
intensivste Form aller ambulanten erzieherischen Hilfen.

Zu berucksichtigen sind bei allen ambulanten Leistungen das Wunsch- und Wahlrecht (§ 5
SGB VIII), die Grundrichtung der Erziehung, Gleichberechtigung von Madchen und Jungen
(§ 9 SGB VIII) und das Verhaltnis zu anderen Leistungen und Verpflichtungen.

§ 41 SGB VIII Hilfe fur junge Volljahrige

Die Hilfe ist ausgerichtet auf den Bedarf junger Volljahriger zur Unterstitzung einer
selbstbestimmten, eigenverantwortlichen und selbstandigen Lebensfiihrung.

(1) Junge Volljahrige erhalten geeignete und notwendige Hilfe nach diesem Abschnitt, wenn
und solange ihre Persoénlichkeitsentwicklung eine selbstbestimmte, eigenverantwortliche und
selbststandige Lebensfiihrung nicht gewahrleistet. Die Hilfe wird in der Regel nur bis zur
Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt; in begriindeten Einzelfallen soll sie fur einen
begrenzten Zeitraum darlber hinaus fortgesetzt werden. Eine Beendigung der Hilfe schlief3t
die erneute Gewahrung oder Fortsetzung einer Hilfe nach MalRgabe der Satze 1 und 2 nicht
aus.

(2) Fur die Ausgestaltung der Hilfen gelten § 27 Absatz 3 und 4 sowie die §§ 28 bis 30, 33
bis 36, 39 und 40 entsprechend mit der Maligabe, dass an die Stelle des



Personensorgeberechtigten oder des Kindes oder des Jugendlichen der junge Volljahrige
tritt.

(3) Soll eine Hilfe nach dieser Vorschrift nicht fortgesetzt oder beendet werden, prift der
Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe ab einem Jahr vor dem hierfiir im Hilfeplan vorgesehenen
Zeitpunkt, ob im Hinblick auf den Bedarf des jungen Menschen ein Zustandigkeitsiibergang
auf andere Sozialleistungstrager in Betracht kommt; § 36b gilt entsprechend.

2. Gesetzliche Grundlage nach SGB VIII
§§ 27 Abs. 2, 27 Abs. 3, 28, 29, 30, 31 und 35 ggdf. in Verbindung mit §35a SGB VIII
3. Zielgruppe

Kinder und Jugendliche im Sinne des § 6 SGB VIII und junge Volljahrige gem. § 41 SGB VIII.
Eltern und andere Personensorgeberechtigte sind Anspruchsberechtigte.

4. Ziele
Ziele sind:

e die Gewahrleistung einer dem Wohl des jungen Menschen entsprechenden
sozialpadagogischen Beratung und Hilfestellung unter Einsatz von Leistungen, die
fur seine Entwicklung geeignet und notwendig sind,

e durch frihzeitige ambulante Hilfe zur Erziehung eine Verhinderung der Zuspitzungen
von familiaren und personlichen Konfliktsituationen und daraus resultierenden
Einschnitten zu erreichen

e der Aufbau und/ oder die Wiederherstellung einer tragfahigen Familienstruktur bzw.
eines Beziehungsnetzes orientiert am Kind/ Jugendlichen,

e die Gewahrleistung des Kinderschutzes und

e Kinder und Jugendliche aus einem belastenden Lebensumfeld besser zu schitzen
und ihnen mehr Teilhabechancen zu ermoglichen.

5. Ausschlusskriterien

Ausschlusskriterien sind nicht generell festlegbar, diese obliegen der Entscheidungshoheit
des Tragers und werden durch diesen in den entsprechenden Konzepten und
Leistungsbeschreibungen festgelegt.

6. Anforderungen an den Leistungserbringer
Der Leistungserbringer

e muss Trager einer Einrichtung der Jugendhilfe gemal § 45 SGB VIl oder Anbieter
von Leistungen der freien Jugendhilfe sein

e soll bereits Uber Erfahrung auf dem Gebiet der sozialpadagogischen Beratung und
Begleitung verfiigen

e muss grundsatzlich jedem gegenuber unabhangig von seiner politischen,
weltanschaulichen oder religidsen Uberzeugung offen sein



e muss die Grundprinzipien der Inanspruchnahme akzeptieren. Diese sind
insbesondere:
oWunsch- und Wahlrecht (§ 5 SGB VIII)
oDatenschutz (§§ 61-67 SGB VIl und § 203 StGB)
oAuftragserteilung durch den Leistungsempfanger sowie Leistungstrager
e muss partnerschaftlich mit allen Beteiligten zusammenarbeiten
e muss Information und Kommunikation intern und extern gewahrleisten.

Dabei sind der Wunsch und Veranderungswillen des Leistungsempfangers angemessen zu
berucksichtigen.

7. Leistungen durch den Leistungserbringer

e Mitwirkung bei der Hilfeplanung oder Schutzplanung

e Gewahrleistung der Erfiillung des Leistungsauftrages

o fallbezogene Erschlieffung, Nutzung und Einbeziehung im Sozialraum vorhandener
Hilfe- und Unterstitzungsstrukturen, ggf. zur Verselbstandigung

e fallbezogene Dokumentation und Berichterstattung gegeniber dem Leistungstrager
und  Leistungsempfanger unter  Berlcksichtigung  datenschutzrechtlicher
Bestimmungen

e Sicherstellung der Qualitatsentwicklung, Koordination der Hilfe und Leistung.

II. Teilstationare/ stationare Leistungen
1. Kurzbeschreibung
§ 32 SGB VIl Tagesgruppe

Hilfe zur Erziehung in einer Tagesgruppe soll die Entwicklung des Kindes oder des
Jugendlichen durch soziales Lernen in der Gruppe, Begleitung der schulischen Férderung
und Elternarbeit unterstitzen und dadurch den Verbleib des Kindes oder des Jugendlichen
in seiner Familie sichern. Die Betreuung erfolgt in der Regel tagsuber an finf Tagen in der
Woche. Die Erziehung des Kindes in der Familie wird unterstitzt und erganzt. Es wird eine
intensive Zusammenarbeit mit den Leistungsberechtigten angestrebt.

§ 34 SGB VIl Heimerziehung und sonstige Betreute WWohnformen

Hilfe zur Erziehung in einer Einrichtung Uber Tag und Nacht (Heimerziehung) oder in einer
sonstigen betreuten Wohnform soll Kinder und Jugendliche durch eine Verbindung von
Alltagserleben mit padagogischen und therapeutischen Angeboten in ihrer Entwicklung
fordern.

Sie soll entsprechend dem Alter und Entwicklungsstand des Kindes oder des Jugendlichen
sowie den Mdglichkeiten der Verbesserung der Erziehungsbedingungen in der
Herkunftsfamilie

e eine Ruckkehr in die Familie erreichen



e die Erziehung in einer anderen Familie vorbereiten oder

e eine auf langere Zeit angelegte Lebensform bieten und auf ein selbstandiges Leben
vorbereiten.

Jugendliche sollen in Fragen der Ausbildung und Beschéaftigung sowie der allgemeinen
Lebensfuhrung beraten und unterstitzt werden.

Der Zusammenarbeit mit der Herkunftsfamilie gilt eine besondere Aufmerksamkeit. Die
Beziehungen und Bindungen des Kindes oder Jugendlichen zu seiner Herkunftsfamilie sind
zu unterstutzen und zu férdern.

2. Gesetzliche Grundlage nach SGB VIl
§ 32 SGB VIl und § 34 SGB VIII, ggf. § 34 i.V. m. § 41 SGB VIII
3. Zielgruppe

Kinder und Jugendliche im Sinne des § 6 SGB VIl und junge Volljahrige gem. § 41 SGB VIII.
Eltern und andere Personensorgeberechtigte sind Anspruchsberechtigte.



4. Ziele

o Gewabhrleistung einer dem Wohl des jungen Menschen entsprechenden Erziehung
unter Einsatz einer Leistung, die fur seine Entwicklung geeignet und notwendig ist

e Verbleib/ Ruckfiuhrung des Kindes in seine/r Familie oder Verselbststandigung
ermdglichen

e Stabilisierung der Eltern-Kind-Beziehung

e Entwicklungsférderung des Kindes und Starkung seiner sozialen Kompetenz

e Gewahrleistung des Kinderschutzes.

5. Ausschlusskriterien

Ausschlusskriterien sind nicht generell festlegbar, diese obliegen der Entscheidungshoheit
des Tragers und werden durch diesen in den entsprechenden Konzepten und
Leistungsbeschreibungen festgelegt.

6. Anforderungen an den Leistungserbringer
Der Leistungserbringer

e muss Trager einer Einrichtung der Jugendhilfe gemaf § 45 SGB VIII oder Anbieter
von Leistungen der freien Jugendhilfe sein
e soll bereits Uber Erfahrung auf dem Gebiet der sozialpadagogischen Beratung und
Begleitung verfigen
e muss grundsatzlich jedem gegeniber unabhangig von seiner politischen,
weltanschaulichen oder religidsen Uberzeugung offen sein
e muss die Grundprinzipien der Inanspruchnahme akzeptieren. Diese sind
insbesondere:
oWunsch- und Wahlrecht (§ 5 SGB VIII)
oDatenschutz (§§ 61-67 SGB VIl und § 203 StGB)
oAuftragserteilung durch den Leistungsempfanger sowie Leistungstrager
muss partnerschaftlich mit allen Beteiligten zusammenarbeiten
muss Information und Kommunikation intern und extern gewahrleisten.

Dabei sind der Wunsch und Veranderungswillen des Leistungsempfangers angemessen zu
berucksichtigen.

7. Leistungen durch den Leistungserbringer

e Mitwirkung bei der Hilfeplanung oder Schutzplanung

e Gewahrleistung der Erfiillung des Leistungsauftrages

e Schutz des Kindes/ Jugendlichen

o fallbezogene Erschlieflung, Nutzung und Einbeziehung im Sozialraum vorhandener
Hilfe- und Unterstitzungsstrukturen ggf. zur Verselbstandigung

e fallbezogene Dokumentation und Berichterstattung gegeniber dem Leistungstrager
durch Leistungsdokumentation und Abschlussdokumentation unter Berlcksichtigung
datenschutzrechtlicher Bestimmungen

e Sicherstellung der Qualitatsentwicklung, Koordination der Hilfe und Leistung



Anlage 1d — Maldstabe fur die Eingliederungshilfe
nach § 35a SGB VI

1. Kurzbeschreibung

Kinder und Jugendliche mit einer seelischen Behinderung oder drohender seelischer
Behinderung haben Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIIl, wenn ihre
seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit Ianger als sechs Monate von dem fir ihr
Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher ihre Teilnahme am Leben in der
Gesellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Die sozialhilferechtliche Einordnung und die Feststellung der Notwendigkeit der
Eingliederungshilfe erfolgt durch die Fachkrafte des Leistungstragers.

Im Gegensatz zur Hilfe zur Erziehung knipft das Gesetz den Anspruch nicht an den
Personensorgeberechtigten, sondern an das Kind oder den Jugendlichen an. Da der
Anspruch dem Kind oder dem Jugendlichen selbst zusteht, handeln die Eltern nicht aus
eigenem Recht, sondern als gesetzlicher Vertreter des noch handlungsunfahigen Kindes
oder Jugendlichen. Ein Jugendlicher, der das 15. Lebensjahr vollendet hat, kann selbst einen
Antrag auf Leistungen stellen und verfolgen.

Die Leistungen der Eingliederungshilfe nach dem SGB VIII kdnnen in ambulanter Form, in
Tageseinrichtungen fir Kinder oder in anderen teilstationaren Einrichtungen, durch
geeignete Pflegepersonen und in Einrichtungen Uber Tag und Nacht sowie in sonstigen
Wohnformen geleistet werden.

2. Gesetzliche Grundlage nach SGB VIl

§ 35a SGB VI
3. Zielgruppe

Kinder, Jugendliche und junge Volljahrige im Sinne des § 35a Abs. 1 SGB VIII.
4. Ziele

e die Verhinderung einer seelischen Behinderung

e die Beseitigung oder Milderung der Folgen einer seelischen Behinderung

o die Gewahrleistung der Eingliederung und Teilhabe am und in das gesellschaftliche
Leben.

5. Ausschlusskriterien

Ausschlusskriterien sind nicht generell festlegbar, diese obliegen der Entscheidungshoheit
des Tragers und werden durch diesen in den entsprechenden Konzepten und
Leistungsbeschreibungen festgelegt.



6. Anforderungen an den Leistungserbringer
Der Leistungserbringer

e muss Trager einer Einrichtung der Jugendhilfe gemal § 45 SGB VIII oder Anbieter
von Leistungen der freien Jugendhilfe sein
e soll bereits Uber Erfahrung auf dem Gebiet der sozialpddagogischen Beratung und
Begleitung verfigen
e muss grundsatzlich jedem gegenuber unabhangig von seiner politischen,
weltanschaulichen oder religidsen Uberzeugung offen sein
e muss die Grundprinzipien der Inanspruchnahme akzeptieren. Diese sind
insbesondere:
oWunsch- und Wahlrecht (§ 5 SGB VIII)
oDatenschutz (§§ 61-67 SGB VIl und § 203 StGB)
oAuftragserteilung durch den Leistungsempfanger sowie Leistungstrager
muss partnerschaftlich mit allen Beteiligten zusammenarbeiten
muss Information und Kommunikation intern und extern gewahrleisten.

Dabei sind der Wunsch und Veranderungswillen des Leistungsempfangers angemessen zu
berucksichtigen.

7. Leistungen durch den Leistungserbringer

e Mitwirkung bei der Hilfeplanung oder Schutzplanung

e Gewabhrleistung der Erflllung des Leistungsauftrages

o Gewabhrleistung der Aufsichtspflicht

e Dbei teilstationdren oder stationaren Eingliederungshilfen Schutz des Kindes oder
Jugendlichen

o fallbezogene ErschlieBung von Ressourcen, Kooperation mit anderen

o Leistungserbringern (z. B. Kita, Schule), Nutzung und Einbeziehung der im
Sozialraum vorhandener Hilfe- und Unterstitzungsstrukturen, ggf. zur
Verselbstandigung

o fallbezogene Dokumentation und Berichterstattung gegenlber dem Leistungstrager
und Leistungsempfanger unter  Berlicksichtigung  datenschutzrechtlicher
Bestimmungen

o Sicherstellung der Qualitatsentwicklung, Koordination der Hilfe und Leistung.



Anlage 2 — Standards der Zusammenarbeit

Standards zur Zusammenarbeit zwischen Leistungstrager und
Leistungserbringer bei Leistungen gemaR §§ 27 ff. SGB VIII (Hilfe
zur Erziehung) und Eingliederungshilfe gemaR § 35a SGB VIII fiir
seelisch behinderte Kinder und Jugendliche

Vor Hilfebeginn/ Beginn der Hilfe

Die Anfrage bei allen Hilfeformen zur Fallibernahme vom Allgemeinen Sozialen Dienst
(ASD) an den Leistungserbringer der Jugendhilfe erfolgt schriftich und in
datenschutzrechtlich angemessener Form. Die Handreichung Leistungsanfrage ist
verbindlich anzuwenden.

Dem Leistungserbringer werden alle zur Verfiigung stehenden Informationen zugetragen, ein
telefonischer Austausch zu evtl. Rickfragen ist mdglich.

Gemall § 5 SGB VIl sind Leistungsberechtigte an der Auswahl der Dienste oder
Einrichtungen angemessen zu beteiligen. Dies erfolgt in der Regel auch durch einen
personlichen Kontakt zwischen den Leistungsberechtigten, der Einrichtung, oder des
Dienstes und der zustandigen Fallbegleitung des ASD.

Der Leistungserbringer teilt dem Leistungstrager/ der zustandigen ASD-Fallbegleitung
innerhalb von drei Arbeitstagen (schriftlich oder telefonisch) mit, ob die Hilfe Gbernommen
werden kann oder nicht (kurze Begriindung, wenn nicht).

Der Leistungstrager/ die ASD-Fallbegleitung unterrichtet den Leistungserbringer bzgl. der
Auftragserteilung und Iadt zum 1. Hilfeplangesprach (schriftlich, per E-Mail) ein.

(Bei stationaren Hilfen wird ein Besichtigungstermin der Einrichtung, erstes Kennenlernen
verabredet, nach erfolgreicher Ubereinkunft und Aufnahme, wird ein vorlaufiger Hilfeplan
durch die ASD-Fallbegleitung erstellt und nach sechs Wochen das 1. Hilfeplangesprach
gemeinsam verabredet.)

Zielstellungen des 1.Hilfeplangesprachs

e Analyse des Ist-Zustandes, Wunsch und Wille des Leistungsempfangers

o Ermittlung und Festlegung des Hilfebedarfs, des Hilfeinhalts, der Hilfeziele und des
Hilfeumfanges

e Festlegung des bedarfsorientierten Leistungserbringers.



Hilfeverlauf
Leistungstrager:

Prifung mittels der Entwicklungsberichte und Leistungsnachweise bei ambulanten
Hilfen in Verbindung mit dem Hilfeplangesprach bzgl. Abweichungen von den
Zielstellungen

spatestens alle sechs Monate Einladung zum und Durchfihrung des
Hilfeplangesprachs mit den jeweils relevanten Beteiligten der Hilfe

Abweichungen: Ausrichtung der Hilfe entlang des aktuellen Bedarfs und der
Situationen in Rick-sprache mit allen Beteiligten (telefonisch, schriftlich)

Erstellung und Verteilung des Hilfeplanprotokolls an alle Beteiligten innerhalb von 14
Tagen.

Leistungserbringer:

Erstellung des Entwicklungsberichts (Handreichung Entwicklungsbericht des
Landkreises Ostprignitz-Ruppin) unter Beteiligung der Leistungsempfanger
Entwicklungsbericht geht spatestens sieben Tage vor dem Hilfeplangesprachs-
Termin der zustandigen ASD-Fallbegleitung zu

Hilferelevante Personalwechsel teilt der Leistungserbringer der zustandigen
ASD-Fallbegleitung umgehend mit.

Hilfeabschluss
Leistungstrager:

Einladung und Durchfiihrung des Abschlussgespraches

Keine Beendigung der Hilfe ohne vorherige Stellungnahme des Leistungserbringers
in einem Abschlussgesprach (trifft bei Abbriichen, wie auch bei regularer Beendigung
zu).

Leistungserbringer:

Erstellung eines Abschlussberichts

Der Abschlussbericht geht spatestens sieben Werktage vor dem Abschlussgesprach
der zustandigen ASD-Fallbegleitung des Leistungstragers zu.

Bei unplanmaRiger Beendigung wird die zustdndige ASD-Fallbegleitung des
Leistungstragers unverziglich informiert und nach spatestens 30 Werktagen geht der
Abschlussbericht dieser zu.



Anlage 3 — Leitfaden Qualitatsdialog

Einflhrung

Der Leitfaden fur Qualitatsdialoge soll Orientierung, Verbindlichkeit und Transparenz in die
Qualitatsentwicklungsprozesse und die Qualitdtsdialoge bringen. Das Anliegen ist, dem
Anspruch auf professionelle Zusammenarbeit und Ausgestaltung des
Qualitatsentwicklungsprozesses der Jugendhilfe im Landkreis Ostprignitz-Ruppin im
Rahmen von Qualitdtsentwicklungsvereinbarungen und Qualitdtsdialogen mit allen
Beteiligten gerecht zu werden.

Qualitat in der Jugendhilfe ist nicht objektiv messbar. Erfolg und Wirksamkeit bleiben in
padagogischen und therapeutischen Prozessen abhangig von der subjektiven Betrachtung
und den Erwartungen der Beteiligten. Die Bewertung der Qualitat bedarf der Verstandigung
auf Merkmale und macht regelmaRige Kommunikation zwischen den Beteiligten erforderlich.
Die Verstandigung auf Merkmale fir die Bewertung der Zielerreichung sind somit zentrale
Eckpunkte von Qualitatsdialogen.

1. Rahmen und Voraussetzungen der Qualitatsdialoge

Die Qualitatsentwicklungsvereinbarung ist Voraussetzung fur einen Qualitatsdialog. Dieser
wird angebotsbezogen mit den Leistungsanbietern gefiuhrt. Es kann sich dabei um
ambulante, stationare oder teilstationare Leistungsangebote handeln. Der Leistungstrager
erklart sich bereit, den Leistungserbringer zu einem Qualitatsdialog einzuladen.

2. Ziele der Qualitatsdialoge

Die gegenwartige Qualitatsentwicklung in der Jugendhilfe zielt auf die Umsetzung von
fachlichen Erfordernissen, rechtlichen Normen und auf die Entwicklung von fachlichen
Standards unter Berticksichtigung von Sparsamkeit und Wirksamkeit. Die Qualitatsdialoge
dienen dazu, Erfahrungswerte aus den Leistungsprozessen in den Einrichtungen und
Diensten zu erfassen und gemeinsam zu bewerten, Verbesserungspotenziale aufzuspiren
und Impulse zur fachlichen Weiterentwicklung zu geben.

Das Instrument der Qualitatsdialoge in der Kooperation zwischen Leistungserbringern und
Leistungstragern der Jugendhilfe bedarf der stadndigen Fortschreibung mit gemeinsamen
Regeln und Standards.

3. Beteiligte

Dialogpartner sind grundsatzlich die Vereinbarungspartner, d. h. die am Abschluss von
Leistungs-, Entgelt- und Qualitatsentwicklungsvereinbarungen Beteiligten. Vertretungen der
Spitzenverbande der Vereinbarungspartner oder entsprechender Vereinigungen, sowie
Vertreter der betriebserlaubniserteilenden Behdrde kénnen am Qualitatsdialog beteiligt
werden. Ferner kdénnen regelmafRig Kooperationspartner (z. B. Erzieher, Lehrer und
Therapeuten) ebenso nach Absprache der Vereinbarungspartner zum Qualitatsdialog
eingeladen werden.



Die vom Leistungserbringer betreuten jungen Menschen und ihre Angehérigen haben das
Recht, in geeigneter Weise beteiligt und hierbei unterstutzt zu werden.

4. Grundlagen der Qualitatsdialoge

Zentrale Grundlagen der Qualitdtsdialoge sind die mit den Leistungserbringern
abgeschlossenen Leistungs-, Qualitatsentwicklungs- und Entgeltvereinbarungen.

5. Inhalte der Qualitatsdialoge

Qualitatsdialoge orientieren sich an der Systematik und den Inhalten der Leistungs-,
Qualitatsentwicklungs- und Entgeltvereinbarungen. Es sind die drei Qualitdtsdimensionen
Prozess-, Struktur- und Ergebnisqualitdt zu berlcksichtigen, schwerpunktmafRig die
ausgefuhrten Kern- bzw. Schlisselprozesse.

6. Verfahren
6.1 Einladung und Vorbereitung

Der Leistungstrager 1adt die Dialogpartner schriftlich zum Qualitatsdialog unter Mitteilung der
beabsichtigten Schwerpunkte und der Teilnehmer ein.

6.2 Ort, Haufigkeit und Form der Qualitatsdialoge
Die Dialogpartner vereinbaren den Ort des Qualitatsdialoges.

Der Qualitatsdialog sollte alle drei Jahre, spatestens jedoch vor Abschluss einer neuen
Leistungsvereinbarung, stattfinden.

6.3 Ergebnissicherung/ Dokumentation

Zur Ergebnissicherung der Qualitatsdialoge verstandigen sich die Dialogpartner auf die
Dokumentation der Ergebnisse und Absprachen anhand eines standardisierten
Dokumentationsbogens (Anlage 3a).

Der Leistungstrager tbernimmt die Ergebnissicherung im Dokumentationsbogen und legt ihn
den Vertragspartnern innerhalb eines Monats nach dem Qualitdtsdialog vor. Uber
erganzende Angaben verstandigen sich die Beteiligten.



7 Anlassbezogener Qualitatsdialog

Der Leistungserbringer ist verpflichtet, dem Leistungstrager einen anlassbezogenen
Qualitatsdialog zu ermoglichen und daran mitzuwirken.

Der Leistungstrager kann das Verfahren selbst durchflihnren oder im Einvernehmen mit dem
Leistungserbringer andere geeignete Sachverstandige beauftragen.

7.1. Voraussetzungen fur Anlassbezogene Qualitatsdialoge

(1) Ein anlassbezogener Qualitatsdialog durch den Leistungstrager erfolgt insbesondere
dann, wenn Anhaltspunkte vorliegen, dass der Leistungserbringer im Einzelfall die
vereinbarte Leistung nicht erbracht haben kénnte.

Hierzu bedarf es konkreter Anhaltspunkte, wie:

¢ Beanstandungen, Hinweise der Hilfeempfanger

e Beanstandungen, Hinweise aus dem ortlichen Trager

o Beanstandungen des Uberdrtlichen Tragers der Jugendhilfe (Ministerium fiir Bildung,
Jugend und Sport des Landes Brandenburg)

e Hinweise anderer ortlicher Trager der Jugendhilfe

¢ Hinweise anderer Professioneller z. B. Kinderarzte, Gutachter

Der Leistungserbringer sowie der Leistungstrager koénnen ihre Spitzenverbdnde und
Aufsichtsbehdrden beteiligen.

7.2 Verfahren des anlassbezogenen Qualitatsdialogs:

Der Leistungstrager informiert den Leistungserbringer in schriftlicher Form Uber die Absicht
zum anlassbezogenen Qualitatsdialog und die ihm dafiir vorliegenden Anhaltspunkte.

Zwischen dem Leistungstrager und dem  Leistungserbringer erfolgt eine
Sachverhaltsverstandigung mit dem Ziel der einvernehmlichen Klarung der Fragen. Ist ein
Konsens innerhalb von einem Monat nicht zu erzielen, so werden die folgenden
Verfahrensschritte angewandt:

Der Termin zum anlassbezogenen Qualitatsdialog ist innerhalb von einem Monat zu
vereinbaren. Der anlassbezogene Qualitatsdialog findet in der Regel beim
Leistungserbringer statt.

Der Leistungserbringer legt alle relevanten Unterlagen vor, welche in Zusammenhang mit
den zu prifenden Inhalten stehen.

Die am Dialog Beteiligten unterliegen der Verpflichtung zur Verschwiegenheit und haben die
Datenschutzbestimmungen zu beachten.

Uber die Inhalte und die Ergebnisse des anlassbezogenen Qualitatsdialoges findet eine
Erdrterung statt. Es wird eine Niederschrift gefertigt, die von beiden Vereinbarungspartnern
unterzeichnet wird.



Bei der Durchfihrung des anlassbezogenen Qualitatsdialoges ist der Grundsatz der
VerhaltnismaRigkeit zu beachten. So muss insbesondere das jeweilige Verfahren geeignet
sein, Aufschluss Uber den Anlass zu geben. Weiterhin muss das Verfahren in
angemessenem Verhaltnis zum Anlass stehen.

Werden festgestellte und anerkannte Abweichungen von der Leistungsvereinbarung und der
Qualitatsentwicklungsvereinbarung nicht wie vereinbart abgestellt, ist dies ein Grund die
Leistungs-, Qualitatsentwicklungs- und Entgeltvereinbarung zu kindigen.



Anlage 4 — Kalkulation Fachleistungsstunde

Inhaltliche Grundlagen Kalkulation Fachleistungsstunde

Entgelte fur ambulante Angebote und ggf. als Zusatzleistung bei stationdren und
teilstationaren Angeboten — Fachleistungsstunde

1. Grundséatzliches

Zu den Kostenbestandteilen der Fachleistungsstunde gehéren die notwendigen
Jahrespersonal-, Jahressachkosten und investive Mittel. Der Stundensatz ist das Ergebnis
der Division durch die verfligbare Nettojahresarbeitszeit der Fachkraft.

Stundensatz = Jahrespersonal- und Jahressachkosten / Nettojahresarbeitszeit der Fachkraft.

Eine Fachleistungsstunde entspricht 60 Minuten Arbeit am Klienten, zuztglich einer Vor- und
Nachbereitungszeit von in der Regel 25 % (vgl. Anlage 4 Punkt 5 und Kalkulationsblatt
Fachleistungsstunde Anlage 4a). Die Vor- und Nachbereitungszeit der Fachleistungsstunde
bei speziellen Hilfearten (z. B. AFT, Clearing, Mediation, VHT, AAT etc.) wird unter
Beachtung mdglicher Standards individuell verhandelt und festgelegt.

Die Vor- und Nachbereitungszeit fur Kita- und Schulbegleitung gem. § 27 Il SGB VIII und
§35a SGB VIl betragt je Fachleistungsstunde 10%.

Die folgenden aufgefiihrten Werte und Berechnungsgrundlagen sind als angemessen zu
betrachten. Davon abweichende, individuelle Kosten konnen auf Nachweis verhandelt
werden.

2. Jahrespersonalkosten
Bestandteile der Jahrespersonalkosten sind:
a) zu erwartende, tragerspezifische Personalkosten einer Fachkraft pro Jahr
b) Personalkosten der Leitung, Beratung und Verwaltung, sowie

c) Personalnebenkosten: Fortbildung, Supervision, Qualitatsmanagement,
Berufsgenossenschaftsbeitrage, Personalbeschaffungskosten, Arbeitssicherheit,
Brandschutz, Datenschutz, IT-Admin, Ersthelfer, Arbeitnehmervertretung, Betriebliches
Gesundheitsmanagement, Betriebliches Eingliederungsmanagement,
Nachhaltigkeitsberichterstattung/Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz ab 2025/2026,
Wachstumschancengesetz, Hinweisgeberschutzgesetz , Energieeffizienzgesetz etc.) pro
Jahr.

Zu a)

Fir die Ermittlung der Personalkosten sind prospektiv die zu erwartenden Kosten fir die
sozialpadagogischen Fachkrafte (entsprechend der Leistungsart) pro Jahr auszuweisen.
Grundlage hierfur sind Arbeitsvertragsrichtlinien, Betriebsvereinbarungen/ Haustarifvertrage



bzw. der TV6D. Die Bestimmungen des § 78b SGB VIl (Voraussetzungen fiir die Ubernahme
des Leistungsentgelts) sind zu beachten.

3. Sachkosten

Die Sachkosten werden durch eine Pauschale in Ho6he von zehn Prozent der
Gesamtpersonalkosten, maximal jedoch mit 8250€ flir das Jahr 2026, je Vollzeitstelle
vergutet. Die Ho6chstgrenze wird jahrlich im Rahmen der Verhandlungskommission
angepasst. Die Grundlage bilden die Veranderungsraten zum letzten verfugbaren
Vorjahresmonat des statistischen Bundesamtes fir einzelne Kostengruppen des
Verbraucherpreisindexes.

Zur Ermittlung werden die Kostengruppe Il c-g (ausgenommen Il f 3 ,Druck-,Schreib- und
Zeichenwaren® und Il f 6 ,Ferienfahrten“) aus dem Kalkulationsblatt teilstationare Angebote
(Anlage 6a) betrachtet und prozentual angepasst. Der ermittelte Durchschnittswert bildet die
Fortschreibungsrate fir die Hochstgrenze.

Die Ergebnisse werden in Anlage 7-Verhandlungskommission bekannt gegeben.

Davon abweichende Kosten kdnnen auf Nachweis Uber Einzelverhandlungen geltend
gemacht werden.

Grundsatzliche zahlen zu den Sachkosten insbesondere:

e Fahrtkosten/ Mobilitat

e Betreuungsaufwand

e Regiekosten/ Verwaltungsumlage (Verbandsbeitrage, Versicherungen, Buchhaltung,
Offentlichkeitsarbeit, Rechtsberatung, Abschluss- & Priifungskosten, Kontofiihrung,
Negativ-Zinsen)

e Leistungsbezogener Verwaltungsbedarf

e Blromaterial

o |T-Kosten ( Software, Wartung, ...)

o Telefon/ Porto

e Fachliteratur

e Hygieneschutzmalnahmen

e Spiel-, Lern- und Bastelmaterial

e Bironebenkosten

o Elektroprifung

4. Betriebsnotwendige Investitionen
Zu den Investitionskosten gehdren insbesondere die folgenden Einzelpositionen:

e Fuhrparkkosten (Leasing respektive AfA)
¢ Raumkosten/ Anlaufstelle/ Bliro/ Verwaltung;

bei Anmietung:

e Kaltmiete (alle Raumlichkeiten, inkl. Flure, Treppen, Stellplatz usw.)



bei Eigentum:

e Abschreibung der Gebaude

e Kosten der Geschéaftsausstattung: Hardware, Buromdbel, Ausstattung (gem. AfA-
Tabelle)

e Instandhaltung/ Reparatur (Gebaude/ AuRenanlagen/ Betriebsvorrichtung/
Einrichtung und Ausstattung).

Die Investitionskosten sind immer tragerspezifisch zu verhandeln und bei Erhéhung im
Vorhinein anzuzeigen. Die Kalkulation erfolgt immer auf der Grundlage der Kosten einer
Vollzeitkraft. Entsprechende Ubergreifende Kosten (wie beispielsweise Miete) sind ggf. auf
die Mitarbeiter aufzuschlisseln.

5. Berechnung der Nettojahresarbeitszeit
Die Nettojahresarbeitszeit einer Fachkraft berechnet sich wie folgt:

Die Nettojahresarbeitszeit ist die Zeit, die unmittelbar fir die direkten, fallibergreifenden und
indirekten Tatigkeiten aufgewendet werden.

Direkte Tatigkeiten sind die Tatigkeiten, die sich aus dem individuellen Hilfebedarf von Art
und Umfang her ergeben. Sie sind notwendig und geeignet, dem erkennbar gewordenen
Hilfebedarf abzuhelfen. Hierin sind auch Leistungen enthalten, die ohne Anwesenheit, aber
unmittelbar fur den Hilfeempfanger erbracht werden.

Diese sind insbesondere:

e personliche und telefonische Kontakte mit Familie, Kind/ Jugendlichem, Behdrden,
Kindertagesstatte, Tagespflegepersonen, Schule, Beratungsstellen, Arzten u.
Kliniken

e Teilnahme an Hilfeplanung oder Schutzplanungen

e Besprechen von Berichten mit Klienten

e Teilnahme an Gerichtsterminen.

Folgende Tétigkeiten konnen mit maximal zehn Fachleistungsstunden innerhalb der jeweils
fur 6 Monate bewilligten Fachleistungsstunden als direkte Tatigkeit abgerechnet werden.

e Berichtswesen (halbjahrlicher Situationsbericht/Hilfeplanberichte) nach den Leitlinien
und Zielstellungen fur die jeweiligen Leistungen/ Angebote entsprechend der
Rahmenvereinbarung

e Reflexion/ kollegiale Beratung

Die Nachweisfuhrung (Leistungsnachweis) muss das Stichwort ,Kontingent* enthalten und
die erbrachten Stunden kumuliert enthalten (z. B. 6h/10h).

Diese Regelung gilt ausschlieBlich flir ambulante Hilfen mit einer Vor- und
Nachbereitungszeit von 25 %.



Indirekte Tatigkeiten sind notwendige Tatigkeiten, die nicht den direkten Tatigkeiten
zuzuordnen sind, wie:

e Vor- und Nachbereitung der Kontakte

e Dokumentation & Berichtswesen

e Fahrzeiten

e Teamberatung, Supervision, Qualitatssicherung, Abrechnungstatigkeiten,
Arbeitsplanung.

e Fallunspezifische Leistungen: Mitwirkung an der sozialen Infrastrukturentwicklung,
Aneignung von Kenntnissen Uber den sozialen Raum, Aufbau und Pflege von
Kontakten und Netzwerken ohne unmittelbares einzelfallbezogenes
Verwertungsinteresse, Teilnahme an Facharbeitsgruppen und ressortlibergreifende
Arbeitsgruppen im  Sozialraum, Teilnahme an einzelfallibergreifenden
Fachgesprachen

6. Inhalt einer vereinbarten Fachleistungsstunde (FLS)
Eine Fachleistungsstunde setzt sich zusammen aus:

60 Minuten direkte Zeit (Arbeitszeit am Klienten) und einem Anteil indirekter Zeit, die
kalkulatorisch in der Berechnung der Fachleistungsstunde und in der Arbeitszeit der
Mitarbeiter des Leistungserbringers berticksichtigt ist. Gegentiber dem Leistungstrager wird
die vereinbarte Fachleistungsstunde abgerechnet.

7. Fehlkontakte

Soweit die Klienten nicht angetroffen werden oder nicht erscheinen, ohne mindestens 24
Stunden vor dem vereinbarten Termin abzusagen, gilt dies als Fehlkontakt.

Monatlich kann pro Familie eine FLS fir den ersten Fehlkontakt je Mitarbeiter abgerechnet
werden.

Ab dem zweiten Fehlkontakt hat der Leistungserbringer dies dem zustandigen Sozialarbeiter
schriftlich oder per E-Mail anzuzeigen; eine dartberhinausgehende Vergltung kann nach
Prifung erfolgen.

FUr den Begleiteten Umgang werden die Fehlkontakte in Hohe von 50 % der vereinbarten
FLS laut Umgangsplan abgerechnet.



Anlage 4a — Kalkulationsblatt Fachleistungsstunde

Ambulante Hilfen SGB VIlII
1. Name und Anschrift der Einrichtung:
2. Trager der Einrichtung:
3. Rechtsform: 4. Tragergruppe:
5. Art der Einrichtung / Dienste: 6. Art der Buchhaltung:
7. z.Z. gezahltes Entgelt 8. beantragtes Entgelt:
Tage /Jahr Stunden
9. [|Jahr 365,30 2.922,40
10. |./. Samstage 52,00 416,00
11. |./. Sonntage 52,00 416,00
12. | ./. Feiertage 9,50 76,00
13. | ./. Krankheit 15,00 120,00
14. |./. Urlaub 30,00 240,00
15. |./. Regenerationstage 2,00 16,00
16. |./. Arbeitsfreie Tage 24.12./31.12. 1,40 11,20
17. | ./. Fortbildung 5,00 40,00
18. | gerundet Jahresnettoarbeitszeit 198,00 1587,00
19. |./. 25% Vor-/Nachbereitung, Fahrzeit 49,50 396,75
20. | Divisor 148,50 1.190,25
21. | Vollkrafte It. Anlage
Kosten je
Kosten Fachleistgstd.
€ €
22. | Gesamtkosten (18.1.-18.3.) 0,00 0,00
22.1. | Personalkosten Brutto 0,00 0,00
davon: Leitungs- u. Verwaltungspersonal max. 10% vom pad.
Personal 0,00 0,00
Padagogisches Personal 0,00 0,00
Fortbildungskosten und SV 1,3% 0,00 0,00
Sonst. Personalnebenkosten ( Berufsgenossenschaft;
Arbeitsschutz; Qualitdtsmanagement, IT u.a. 2,5%) 0,00 0,00
22.2. | Sachkosten 10% Personalgesamtkosten — max. 8250€ 0,00 0,00




22.3. |Investive Folgekosten 0,00 0,00
21.3.1. | Fuhrparkkosten (Leasing/Abschreibung) 0,00 0,00
21.3.2. | Mieten, Pachten 0,00 0,00
21.3.3. | Abschreibungen 0,00 0,00
21.3.4. | Instandhaltungsaufwendungen 0,00 0,00
21.3.5. | Kapitaldienst (Zinsen fiir Fremdkapital) 0,00 0,00
21.3.6. | Sonstiges 0,00 0,00
23. |Erlose 0,00 0,00
22.1. | Sachbezuge aus freier Station von

Ordensangehdorigen/Diakonissen 0,00 0,00
22.2. | Zuschisse/Férdermittel 0,00 0,00
24 |Nettokosten gesamt

(=Z.21.-Z. 22)) 0,00 0,00

Datum, Unterschrift




Anlage 5 — Entgelte- stationare Angebote

1. Offnungstage/ Auslastungsquote

a) Der Entgeltberechnung wird ein Divisor zugrunde gelegt, der durch die
einrichtungsbezogenen Offnungstage, der Auslastungsquote sowie der Anzahl der Platze
ermittelt wird (Offnungstage x Auslastungsquote in % x Anzahl der Platze = Divisor). Bei
vollstationdren Einrichtungen wird von 365 Offnungstagen und einer 90%igen Auslastung
ausgegangen.

b) Abweichende Regelungen werden gesondert verhandelt.
2. Entgelt bei Abwesenheit

a) Voraussetzung fir die Zahlung eines Entgeltes bei Abwesenheit ist, dass der jeweilige
Platz tatsachlich freigehalten wird.

Bei voriibergehender Abwesenheit wird flr jeden vollen Abwesenheitstag der Tagessatz um
10,00 Euro (Basiswert aus 2019 fur zuklnftige Anpassungen) reduziert. Der Wert wird
jahrlich in  der Verhandlungskommission entsprechend der Grundlage des
Gesamtverbraucherpreisindexes angepasst und tber die Anlage 7 bekanntgegeben.

b) Ein Entgelt bei Abwesenheit wird gezahlt bei Urlaub und Ferien, bei Krankheit,
Krankenhausaufenthalt und Rehabilitationsmaflinahmen fur bis zu 30 aufeinander folgenden
Kalendertagen.

Bei unerlaubtem Entfernen des jungen Menschen wird der Platz flr finf Werktage
freigehalten. Sind die finf Werktage Uberschritten, entscheidet der Leistungstrager nach
pflichtgemallem Ermessen, ob die Leistung aufrechterhalten wird und teilt diese
Entscheidung dem Leistungserbringer schriftlich mit.

c) Der Leistungserbringer ist verpflichtet, unverziiglich dem zustandigen Leistungstrager
Beginn, Grund und voraussichtliche Dauer der Abwesenheit mitzuteilen.

d) Daruber hinaus kann fur die in den Punkten a) — c) genannten Bestimmungen im
Einzelfall insbesondere bei vorlaufigen SchutzmalRnahmen eine abweichende Vereinbarung
getroffen werden.

3. Personal

Die in der Betriebserlaubnis aufgefihrten Stellenanteile sind als Mindeststandard bindend
und werden von der Aufsichtsbehoérde festgelegt. Das Personal setzt sich aus Leitung, den
padagogischen Fachkraften und dem mdglichen sonstigen Personal zusammen.



4. Personalkosten
Padagogisches Personal

Die Kalkulation der Personalkosten durch den Leistungserbringer erfolgt prospektiv. Dabei
ist wie folgt vorzugehen:

e Die Personalkosten sind nach dem jeweils geltenden Tarifrecht, den jeweils
geltenden Arbeitsvertragsrichtlinien oder deren betriebstblicher Anwendung bei
funktionsgerechter ~ Eingruppierung  zu kalkulieren. Dabei ist das
Besserstellungsverbot zu beachten. Grundlage fur die Bemessung bilden die jeweils
geltenden Personalschliissel bzw. Personalorientierungswerte. Fir die Anerkennung
sonstiger Entgeltbestandteile und Kosten einer zusatzlichen Altersversorgung ist der
jeweils gultige Tarifvertrag oder das jeweils glltige Regelwerk der Einrichtung zu
benennen.

¢ Wenn die kalkulierten Personalkosten (inkl. sonstiger Entgeltbestandteile) insgesamt
die Summe der rechnerischen Personalkostenpauschalen fiir die jeweiligen Stellen —
unter Berucksichtigung der aufgabenbezogenen Eingruppierungen in die
Entwicklungsstufe 3 TV6D-SuE - (Ubersteigt, sind geeignete Nachweise
(entsprechend dem Datenschutz in anonymisierter Funktion, Qualifikation,
Betriebszugehdrigkeit/ Berufserfahrung, beschaftigt seit, Stellenanteil) fur die in der
jeweiligen Betriebserlaubnis angeflihrten Stellen innerhalb eines Jahres zu erbringen.
Des Weiteren werden der Arbeitgeberanteil an den Sozialversicherungsbeitragen und
andere gesetzliche Abgaben, die mit der Beschaftigung in Verbindung stehen,
bertcksichtigt.

Geschaftsfuhrung

Zur Kalkulation der Geschéftsfuhrung wird ein Schlissel von 1:100 Platzen und das jeweils
geltende Tarifrecht angesetzt.

Leitung

Die padagogische Leitung ist entsprechend der Betriebserlaubnis und nach dem jeweils
geltenden Tarifrecht anzusetzen.

Verwaltung

Zur Kalkulation der Verwaltung wird ein Schltssel von 1:40 Platzen und das jeweils geltende
Tarifrecht angesetzt.

Personal fur Hauswirtschaft, Technik und Fahrdienst

Zur Kalkulation des Personals fir Hauswirtschaft, Technik und Fahrdienst wird ein Schliissel
von jeweils 1:18 Platzen mit einer Eingruppierung nach dem jeweils geltenden Tarifrecht
angesetzt. Eingruppierungsmerkmale sind vergleichbar mit Entgeltgruppe 3 Stufe 3
TV6D-VKA-Ost.



Personalnebenkosten

Aufwand fir Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie Supervision betragt 1,3 % der
Gesamtbruttopersonalkosten.

Die sonstigen Personalnebenkosten betragen 2,5 % der Personalkosten.

Darunter fallen insbesondere:

o Beitrage fur Berufsgenossenschaft einschl. Konkursausfallgeld entsprechend der
Formel aus dem Beitragsbescheid sowie Umlagen nach U1, U2 und der
Insolvenzgeldumlage flr das jeweilige Angebot

e Aufwand flr Arbeitsmedizinischen Dienst nach Gemeindeunfallverhitungsvorschrift
(GUV) gemal der Vereinbarung und auf Nachweis

o Betriebsratskosten und Kosten fir sonstige Arbeitnehmervertretungen gemaf
BetrVG und MVG-EKD.

¢ Qualitdtsmanagement, Personalbeschaffungskosten, Arbeitssicherheit, Brandschutz,
Datenschutz, IT-Admin, Ersthelfer, Betriebliches Gesundheitsmanagement,
Betriebliches Eingliederungsmanagement, Nachhaltigkeitsberichterstattung/
Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz ab 2025/ 2026, Wachstumschancengesetz,
Hinweisgeberschutzgesetz , Energieeffizienzgesetz etc.)

Overheadkosten
Die Verwaltungsgemeinkosten betragen 8 % der Personalkosten.
5. Sachkosten

Sachkosten kdnnen entsprechend dem Kalkulationsblatt des Landkreises Ostprignitz-Ruppin
(Anlage 5a) beantragt werden.

Die jeweils geltende Richtlinie zur Gewahrung von Nebenleistungen des Landkreis
Ostprignitz-Ruppin geman § 39 Abs. 2 und 3 SGB VIl ist zu beachten.

Zuschisse fir Ferienfahrten konnen im stationaren Bereich Uber die Richtlinie erstattet
werden.

6. Betriebsnotwendige Investitionen

Eine Erhéhung der Vergltung fur Investitionen kann nur bericksichtigt werden, wenn der
Leistungstrager der Investitionsmallnahme vorher zugestimmt hat. Bereits getroffene
Investitionszusagen bleiben bestehen.

Zu den betriebsnotwendigen Investitionen zahlen:
e Gebaude, Fahrzeuge, Ausstattung, Abschreibung

Forderung aus 6ffentlichen Mitteln und andere Erlése sind anzurechnen.



iAnIage 5a — Kalkulationsblatt- Stationar
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Anlage 5a — Kalkulationsblatt- Stationar
Kalkulationsblatt: Entgelte - stationare Angebote

Lebensmittel

Medizinischer Bedarf/ Gesundheit
Korperpflege (inkl. Friseur)

Bewirtschaftungskosten

1. Wasser, Abwasser, MUll

2. Strom, Brennstoffe

3. Grundsteuer , Gartenpflege
4. Gebaudeversicherung

Verbrauchsguter Haushaltfiihrung

Il e | Fahrzeughaltung
1. Versicherung und Steuern
2. Kraft- und Schmierstoffe
3. Wartung, Reparatur

Betreuungsaufwand

1. Kultureller Aufwand

2. Freizeit, Garten, Haustiere, Spiel- und
Beschaftigungsmaterial

3. Druckerzeugnisse, Schreib-, Zeichenwaren
4. Fernseh- und Rundfunkgebihren

5. Therapiematerial

(nur fur therapeutische Einrichtungen/ 1,10 €)

Verwaltungsbedarf Einrichtung

25. Druck-, Schreib-, Zeichenwaren

27. Telekommunikation, Brief, Porto

28. Reisekosten/ Pauschalreisen Inland
(Reisekosten Mitarbeiter der Einrichtung)

29.Softwarelizenzen




Anlage 6 — Entgelte- teilstationare Angebote

Tragerspezifische Kosten sind jeweils alternativ zu verhandeln.
1. Offnungstage/ Auslastungsquote

Der Entgeltberechnung wird ein Divisor zugrunde gelegt, der durch die
einrichtungsbezogenen Offnungstage, der Auslastungsquote sowie der Anzahl der Platze
ermittelt wird  (Offnungstage x Auslastungsquote in % x Anzahl der Platze = Divisor).

Bei teilstationéren Einrichtungen wird von 250 Offnungstagen (365 - 105 Sa/So - 10
Feiertage) und einer 90%igen Auslastung ausgegangen. Abweichende Regelungen werden
gesondert vereinbart.

2. Entgelt bei Abwesenheit

a) Voraussetzung fir die Zahlung eines Entgeltes bei Abwesenheit ist, dass der jeweilige
Platz tatsachlich freigehalten wird. Bei voribergehender Abwesenheit wird flr jeden vollen
Abwesenheitstag der Tagessatz um 7,00 Euro (Basiswert aus 2019 fur zukinftige
Anpassungen) reduziert. Der Wert wird jahrlich in der Verhandlungskommission
entsprechend der Grundlage des Gesamtverbraucherpreisindexes angepasst und Uber die
Anlage 7 bekanntgegeben.

b) Ein Entgelt bei Abwesenheit wird gezahlt bei Urlaub und Ferien bis zu 20
aufeinanderfolgenden ~ Werktagen, bei  Krankheit, Krankenhausaufenthalt  und
RehabilitationsmalRnahmen fir bis zu 30 Werktage.

Bei unerlaubtem Entfernen des jungen Menschen wird der Platz flr finf Werktage
freigehalten. Sind die funf Werktage Uberschritten, entscheidet der Leistungstrager nach
pflichtgemallem Ermessen, ob die Leistung aufrechterhalten wird und teilt diese
Entscheidung dem Leistungserbringer schriftlich mit.

c) Der Leistungserbringer ist verpflichtet, unverziiglich dem zustandigen Leistungstrager
Beginn, Grund und voraussichtliche Dauer der Abwesenheit mitzuteilen.

d) Daruber hinaus kann fur die in den Punkten a) — c) genannten Bestimmungen im
Einzelfall eine abweichende Vereinbarung getroffen werden.

3. Personal

Die in der Betriebserlaubnis aufgefiihrten Stellenanteile sind als Mindeststandard bindend.
Das Personal setzt sich aus Leitung, den padagogischen Fachkraften und dem mdglichen
sonstigen Personal zusammen.

4. Personalkosten

Padagogisches Personal



Die Kalkulation der Personalkosten durch den Leistungserbringer erfolgt prospektiv. Dabei
ist wie folgt vorzugehen:

e Die Personalkosten sind nach dem jeweils geltenden Tarifrecht, den jeweils
geltenden Arbeitsvertragsrichtlinien oder deren betriebstblicher Anwendung bei
funktionsgerechter ~ Eingruppierung  zu kalkulieren. Dabei ist das
Besserstellungsverbot zu beachten. Grundlage fur die Bemessung bilden die jeweils
geltenden Personalschliissel bzw. Personalorientierungswerte. Fir die Anerkennung
sonstiger Entgeltbestandteile und Kosten einer zusatzlichen Altersversorgung ist der
jeweils gultige Tarifvertrag oder das jeweils glltige Regelwerk der Einrichtung zu
benennen.

¢ Wenn die kalkulierten Personalkosten (inkl. sonstiger Entgeltbestandteile) insgesamt
die Summe der rechnerischen Personalkostenpauschalen fiir die jeweiligen Stellen —
unter Berucksichtigung der aufgabenbezogenen Eingruppierungen in die
Entwicklungsstufe 3 TV6D-SuE - (Ubersteigt, sind geeignete Nachweise
(entsprechend dem Datenschutz in anonymisierter Funktion, Qualifikation,
Betriebszugehdrigkeit/ Berufserfahrung, beschaftigt seit, Stellenanteil) fur die in der
jeweiligen Betriebserlaubnis angefuhrten Stellen innerhalb eines Jahres zu erbringen.
Des Weiteren werden der Arbeitgeberanteil an den Sozialversicherungsbeitragen und
andere gesetzliche Abgaben, die mit der Beschaftigung in Verbindung stehen,
bertcksichtigt.

Geschaftsfuhrung

Zur Kalkulation der Geschéftsfuhrung wird ein Schlissel von 1:100 Platzen und das jeweils
geltende Tarifrecht angesetzt.

Leitung

Die padagogische Leitung ist entsprechend der Betriebserlaubnis und nach dem jeweils
geltenden Tarifrecht anzusetzen.

Verwaltung

Zur Kalkulation der Verwaltung wird ein Schlissel von 1:40 Platzen und das jeweils geltende
Tarifrecht angesetzt.

Personal fur Hauswirtschaft, Technik und Fahrdienst

Zur Kalkulation des Personals fir Hauswirtschaft, Technik und Fahrdienst wird ein Schliissel
von 1:18 Platzen mit einer Eingruppierung nach dem jeweils geltenden Tarifrecht angesetzt.
Eingruppierungsmerkmale sind vergleichbar mit Entgeltgruppe 3 Stufe 3 TVOD-VKA-Ost.

Personalnebenkosten

Aufwand fir Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie Supervision betragt 1,3 % der
Gesamtbruttopersonalkosten.

Die sonstigen Personalnebenkosten betragen 2,5 % der Personalkosten.



Darunter fallen insbesondere:

o Beitrage fur Berufsgenossenschaft einschl. Konkursausfallgeld entsprechend der
Formel aus dem Beitragsbescheid sowie Umlagen nach U1, U2 und der
Insolvenzgeldumlage flr das jeweilige Angebot

o Aufwand fur Arbeitsmedizinischen Dienst nach Gemeindeunfallverhitungsvorschrift
(GUV) gemal der Vereinbarung und auf Nachweis

e Betriebsratskosten und Kosten fir sonstige Arbeitnehmervertretungen geman
BetrVG und MVG-EKD.

¢ Qualitdtsmanagement, Personalbeschaffungskosten, Arbeitssicherheit, Brandschutz,
Datenschutz, IT-Admin, Ersthelfer, Betriebliches Gesundheitsmanagement,
Betriebliches Eingliederungsmanagement, Nachhaltigkeitsberichterstattung/
Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz ab  2025/2026, Wachstumschancengesetz,
Hinweisgeberschutzgesetz , Energieeffizienzgesetz etc.)

Overheadkosten
Die Verwaltungsgemeinkosten betragen 8 % der Personalkosten.
5. Sachkosten

Sachkosten kdnnen entsprechend dem Kalkulationsblatt des Landkreises Ostprignitz-Ruppin
(Anlage 6a) beantragt werden.

6. Betriebsnotwendige Investitionen

Eine Erhéhung der Vergltung fur Investitionen kann nur bericksichtigt werden, wenn der
Leistungstrager der Investitionsma3nahme vorher zugestimmt hat. Bereits getroffene
Investitionszusagen bleiben bestehen.

Zu den betriebsnotwendigen Investitionen zahlen:
e Gebaude, Fahrzeuge, Ausstattung, Abschreibung

Forderung aus offentlichen Mitteln und andere Erlése sind anzurechnen.



iAnIage 6a — Kalkulationsblatt- Teilstationar
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Anlage 6a — Kalkulationsblatt- Teilstationar
Kalkulationsblatt: Entgelte - teilstationare Angebote

Lebensmittel

Medizinischer Bedarf/ Gesundheit
Korperpflege

Bewirtschaftungskosten

1. Wasser, Abwasser, Mull

2. Strom, Brennstoffe

3. Grundsteuer, Gartenpflege
4. Gebaudeversicherung

Verbrauchsguter Haushaltfihrung

Fahrzeughaltung

1. Versicherung und Steuern
2. Kraft- und Schmierstoffe
3. Wartung, Reparatur

Betreuungsaufwand

1. Kultureller Aufwand

2. Freizeit, Garten, Haustiere, Spiel- und
Beschéaftigungsmaterial

3. Druckerzeugnisse, Schreib-,

4. Fernseh- und Rundfunkgebtiihren

5. Therapiematerial

(nur fUr therapeutische Einrichtungen/ 1,10
6. Ferienfahrten

Verwaltungsbedarf Einrichtung

25. Druck-, Schreib-,Zeichenwaren

27. Telekommunikation, Brief, Porto

28. Reisekosten/ Pauschalreisen Inland
(Reisekosten Mitarbeiter)

29. Softwarelizenzen




Anlage 7 - Verhandlungskommission

Verhandlungskommission

Die Verhandlungskommission hat am 00.00.0000 folgende Fortschreibung der Sachkosten
fur teilstationare und stationare Angebote und fiir die Fachleistungsstunden beschlossen:

alter Wert neuer Wert

Sachkosten teilstationar & stationar
(Einzelaufstellung — siehe Anlage)

Freihaltegeld/Abwesenheitsgeld:

Wert der Sachkostenpauschale
der Fachleistungsstunde

Die Verhandlungskommission



Anlage 8 - Beitrittserklarung

Beitrittserklarung

zur Rahmenvereinbarung flr Leistungen, Qualitatsentwicklung und Entgelte in der
Jugendhilfe im Landkreis Ostprignitz-Ruppin

Leistungserbringer (Name, Anschrift und Kontaktdaten):

Der Leistungserbringer tritt der 0.g. Rahmenvereinbarung ab dem..................... bei.

Ort, Datum Unterschrift Leistungserbringer



Anlage 9 — Informationsbogen

Informationsbogen zum Vorliegen eines konkreten Verdachts fiir das Verwirklichen

einer Straftat gegeniiber einem Kind oder Jugendlichen
Angaben zum Melder

Adresse/Kontaktdaten/Ansprechperson

Inhalt der Information

(Was wurde wann beobachtet und wie lange? Welche Auffalligkeiten? Was ist vorgefallen

und in welchem Zusammenhang? Wie akut wird die Verwirklichung der Straftat gesehen?

Welche Sofortmalnahmen wurden eingeleitet?




Angaben zu den am Vorfall Beteiligten

(Name, Alter, Kontaktdaten, Stellung/Verbindung zum Melder)

Meldung erfolgt unter Einhaltung des Datenschutzes entweder
Uber die Cloud des Landkreises,
per E-Mail an

Monique.schulz@opr.de und andrea.horn@opr.de

oder postalisch

Amt fir Familien und Jugend

z.H. Andrea Horn & Monique Schulz
Heinrich-Rau-Str. 27-30

16816 Neuruppin

Datum und Unterschrift



